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En relacion con la orden del acto de fiscalizacién ndmero 13/0OIC-AAIDMGP/005/2024, de fecha 08 de enero de 2024 y de
conformidad con los articulos: 37 fracciones Vill y IXy 44 de |la Ley Organica de la Administraciéon Publica Federal; 62 fracciones
Iy lll de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 34 del Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 305,
307, 309 y 311 fraccién V del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 97 fracciéon XV y
Décimo Transitorio del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 04 de septiembre de 2023, conforme a lo establecido en el articulo 1 del “Acuerdo por el que se emiten las disposiciones de
caracter general para crear, asignar, distribuir, dirigir, coordinar y extinguir los Organos Internos de Control en las dependencias,
incluyendo sus érgano administrativos desconcentrados y entidades paraestatales, por sector, materia, especialidad, funcién
especifica o ente publico”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 18 de septiembre de 2023; y articulos 6,7,17,25y 26
del ACUERDO por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacidn del Proceso de Fiscalizacién, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de noviembre de 2020; y del Programa Anual de Auditoria 2024, se adjunta el Informe
de Resultados Finales de la Auditoria al Desempefio nimero 02/2024 (Formacion), practicada a la Direccién de Educacioén

Nautica.
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SECRETARIA DE L4 FUNCION PURLICA

Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México Sector: 13 Marina

Area Fiscalizada: Direccién de Educaciéon Nautica Acto de Fiscalizaciéon: Auditoria al Desemperio (Formacion)

En el informe adjunto se presentan con detalle las observaciones determinadas, que previamente fueron comentadas y
aceptadas por los responsables de su atencidn, las cuales son:

K 21018 Inadecuada integracién de expedientes
2 21001 Carencia o desactualizacién de manuales y/o normatividad interna de la materia
3 10020 Inexistencia o desactualizacién de un sistema de evaluacidén de desempefo del personal

Al respecto, le solicito girar las instrucciones que considere pertinentes, a fin de que se implementen las medidas correctivas y
preventivas acordadas conforme a los términos y plazos establecidos con la Unidad Auditada en la cédula de observacién
correspondiente. Informo a usted que, a partir de la fecha comprometida para su atencién, realizaremos el seguimiento de las
observaciones determinadas hasta constatar su solucion definitiva.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE

EL TITULAR DEL ORGANO INTERNODE CON ROL ESPECIFICO EN EL _
FIDEICOMISO UNIVERSIDAD MARITIMA Y PORTUARIA DE MEXICO

] 1 . —
VICEALMIRANTE C.G. D.E.M. RAFAEL NEMESIO VAZQUEZ SAVAL
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L ANTECEDENTES

Conforme a lo dispuesto en los articulos: 37 fracciones VIl y IX y 44 de |la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal; 62 fracciones Il y Il de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 34 del Reglamento de la Ley Federal de
las Entidades Paraestatales; 305, 307, 309 y 311 fraccién V del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; 97 fraccion XV del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funciéon Publica publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 04 de septiembre de 2023, conforme a lo establecido en el articulo 1del “Acuerdo
por el que se emiten las disposiciones de caracter general para crear, asignar, distribuir, dirigir, coordinar y extinguir
los Organos Internos de Control en las dependencias, incluyendo sus érgano administrativos desconcentrados y
entidades paraestatales, por sector, materia, especialidad, funcién especifica o ente publico”, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 18 de septiembre de 2023; y articulos 6, 7 y 17 del ACUERDO por el que se establecen las
Disposiciones Generales para la Realizacion del Proceso de Fiscalizacion, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 5 de noviembre de 2020, se emitid la orden de inicio de la Auditoria al Desempefo 02/2024 (Formacién) namero
13/0IC-AAIDMGP/005/2023, de fecha 08 de enero de 2024, dirigida al .M.N. M.D. Victor Pineda Hernandez, Director
General del Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México, hecho que se hace constar en el acta de inicio
de del Acto de Fiscalizacion que al efecto se formulo.

La auditoria inicié a partir del 08 de enero de 2024, con el levantamiento del acta de inicio y termind en la fecha
sefalada en el oficio de envio del presente informe. Para tal efecto, se comisiond a los auditores publicos C.C. Maribel
Gaytan Gémez y Dalia Torres Olivares, asi como al L.C. José Ivdn San Juan Bautista como Coordinador del Acto de
Fiscalizacion.
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Area Fiscalizada: Direccién de Educacién Nautica Acto de Fiscalizacion: Auditoria al Desempefio (Formacion)

La Auditoria al Desempeno 02/2024 (Formacion) se practicé a la Direccion de Educacion Nautica, cuyo objetivo
consistié en comprobar que la entidad brinda el servicio de formacién en estricto apego a lo dispuesto en el
Reglamento Interior de las Escuelas Nauticas Mercantes.

. OBJETO, ALCANCE Y PLAZO DE EJECUCION

1.1 Objetivo:
Los propodsitos que se persiguieron con la ejecuciéon del Acto de Fiscalizacion desde la planeacién fueron:

& Efectuar una revision exhaustiva del Sistema de Control Institucional, elaborando el proyecto de investigacion o
auditina;

& Comprobar que el proceso de seleccién de aspirantes a cursar las licenciaturas de Piloto Naval y Maquinista Naval
se efectud en estricto apego a las disposiciones normativas;

& Verificar que los controles de supervision docente sean efectivos y contribuyan al buen desempefo en la
imparticion de las clases;

# Comprobar que las clases se impartan en apego al plan de estudios y que las evaluaciones contribuyan a valorar
los conocimientos adquiridos bajo los principios de igualdad y no discriminacion.
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1I.2 Alcance:

Con apego a las Normas Generales de Auditoria Publica, al ACUERDO por el que se establecen las Disposiciones
Generales para la Realizacion del Proceso de Fiscalizacion, se determindé un universo por revisar del 100% de los
alumnos inscritos en los tres planteles nauticos durante el ejercicio 2023, seleccionando una muestra del 40% de los
alumnos, a la cual se aplicaron los procedimientos de auditoria que establece la normatividad en comento; se realizd
un estudio general del Plan de Estudio y el servicio otorgado en los tres planteles nauticos, asi como un analisis de los
procedimientos relativos a las actividades de la entidad.

11.3 Plazo de ejecucioén y periodo fiscalizado:

De conformidad con lo establecido en el Programa Anual de Fiscalizaciéon del Organo Interno de Control Especifico en
el Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México correspondiente al gjercicio 2023, el plazo de ejecucion de
la Auditoria al Desempefio 02/2024 (Formacion) fue del 08 de enero al 31 de mayo de 2024.

Tal y como se sefald en la orden del acto de fiscalizacién nimero 13/0IC-AAIDMGP/005/2024 de fecha 08 de enero de
2024, el periodo revisado comprendié del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023.

lll. RESULTADOS DE LOS TRABAJOS DESARROLLADOS

La revision a la documentacion e informacién proporcionada por el Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de
México (FUMPM), correspondiente al periodo comprendido del O1 de enero al 31 de diciembre de 2023, se realizé en
apego a las Normas Generales de Auditoria Publica, aplicando las técnicas y procedimientos que en cada caso se
consideraron necesarios; mediante pruebas selectivas se revisé lo siguiente:
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e FI]‘ Organo Interno de Control Especifico N
: NCIONPUBLICA Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria :gJZeNA'udioriaq%2/2334
de México ’ ’

Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México Sector: 13 Marina

Area Fiscalizada: Direccion de Educaciéon Nautica Acto de Fiscalizaciéon: Auditoria al Desemperio (Formacién)

# Procedimiento de inscripcién de los alumnos;
# Revision de los registros en el Sistema Integral de Cestion Académica y Administrativa (SIGAA);

% Analisis al Plan de Estudios;
& Supervision a los Docentes.

Como consecuencia de la aplicacién de los diversos procedimientos de auditoria se detectaron las siguientes
irregularidades:

1) Inadecuada integracion de expedientes.

Se detectd que los expedientes de los alumnos no cuentan con controles apegados en el Cuadro General de
Clasificacion Archivistica del Fideicomiso.

2) Carencia o desactualizacién de manuales y/o normatividad interna en la materia.

Se detect6 la falta de controles que permitan una adecuada supervision a los Planes de Estudio en las Escuelas
Nauticas Mercantes.

3) Inexistencia o desactualizacion de un sistema de evaluaciéon de desempefio del personal.

Se detectaron deficiencias en el proceso de ensefanza — aprendizaje, tales como falta de registros de las practicas
docentes en el Sistema Integral de GCestion Académica y Administrativa; falta de retroalimentacién en las

observaciones a la practica docente, entre otros.
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IV. Opinién o Dictamen

Con salvedad

La Auditoria al Desempefio 02/2024 (Formacion) se practicé sobre la informacién proporcionada por la entidad
fiscalizada, de cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo de la auditoria;
se realizé conforme a las disposiciones correspondientes y se aplicaron los procedimientos de auditoria y las pruebas
selectivas que se estimaron necesarias. En consecuencia, existe una base razonable para sustentar el presente
dictamen, respecto del servicio educativo correspondiente a las Licenciaturas de Piloto Naval y Maquinista Naval que
se imparten en las Escuelas Nauticas Mercantes.

En opinion de este Organo Interno de Control Especifico, el Ente Fiscalizado, en lo general, acredité que el Proceso de
seleccién de aspirantes para cursar las licenciaturas de Piloto Naval y Maquinista Naval en las Escuelas Nauticas
Mercantes, se realiza en apego a las disposiciones normativas internas; no obstante, se detectaron deficiencias en el
proceso de enseflanza-aprendizaje que pueden impactar en la calidad educativa que imparte la entidad.

En cumplimiento de los articulos 37 y 39, del Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
Realizacion del Proceso de Fiscalizacion, la Unidad fiscalizadora hard del conocimiento de las autoridades
competentes, los resultados que asi lo ameriten, y aguellos en los que se adviertan probables faltas administrativas.




v FUNCIéN PﬁBLIC A Organo Interno de Control Especifico Hoja N 7 de 94

Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria No. de Auditorfa: 02/2024

de México
Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México Sector: 13 Marina
Area Fiscalizada: Direccién de Educacién Nautica Acto de Fiscalizacion: Auditoria al Desempefio (Formacién)

V. CEDULAS DE OBSERVACIONES
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NUmero de Resultado: 01
Fideicomiso Universidad Maritimay Monto fiscalizable: N;A
: o Monto fiscalizado: N/A
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Educacion Nautica
Subdireccidn de Planeaciéon Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisién al
Desempenfio en el rubro de Formacioén

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

B ~ Resultado con observacién -

Conclusién

l.- Antecedentes.

El Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México es una
Entidad Paraestatal creada con la finalidad de proporcionar modelos
educativos presenciales y en linea, innovadores y alineados a la
estrategia digital nacional, integrados a los sectores de la educacién, la
produccidn y los servicios, para proveer capital humano a las cadenas
de distribuciéon de mercancias y atender la demanda del comercio
mundial, privilegiando la ubicaciéon geogréfica de México.

Las Escuelas Nauticas ofrecen dos licenciaturas: Piloto Naval,
obteniendo ademas el titulo de Ingeniero Gedgrafo e Hidrégrafo, y el
de Maquinista Naval con el titulo de Ingeniero Mecanico Naval.
Asimismo, se imparten cursos de especializacién y capacitacion al
personal maritimo y portuario.

La educaciéon en las Escuelas Nauticas estd basada en normas
internacionales que los paises contratantes del Convenio
Internacional de Formacion, Titulaciéon y Guardia para la Gente de
Mar (STCW) deben de mantener de manera obligatoria, las cuales
estan en constante actualizacion.

) /

El Ente Fiscalizado no proporcioné aclaraciones respecto al
hallazgo expuesto en la Cédula de Resultados Preliminares; por lo
gue se ratifica el hallazgo.

Proceso de seleccién de aspirantes a cursar las licenciaturas de
Piloto Naval y Maquinista Naval.

En términos generales, el proceso de seleccion de aspirantes para
cursar las licenciaturas de Piloto Naval y Maquinista Naval en las
Escuelas Nauticas del Fideicomiso Universidad Maritima y
Portuaria de México se realiza en apego a las disposiciones
normativas internas; no obstante, se detectaron areas de
oportunidad de mejora que pueden fortalecer el proceso.

Recomendaciéon al Desempefio 01

La Direcciéon de Educacién Nautica debera implementar controles
que permitan estandarizar el contenido de los expedientes de los
alumnos en las Tres Escuelas Nauticas Mercantes, y que los
expedientes se archiven en apego a lo dispuesto en el Cuadro
General de Clasificacién Archivistica del Fideicomiso.

Y=
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L.C. MaribeliGaytan Gémez
Auditora

L.C. Dalia T@rres Olivares
Auditora

o
L.C. Jos&lvartSan Juan Bautista

Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica

-
Vicealmirahte. C.G. D.EM

Rafael Nemesio Vazquez Saval
Titular del Organo Interno de Control Especifico




# & 4 -pe Hoja N° 9 de 94
FUNCIQN PUBLIC A Organo Interno de Control Especifico | i acto de Fiscalizacion: 02/2024
Numero de Resultado: 01
SECRETARIA DE L& FUNCION RUBLICA Fideicomiso Universidad Maritimay Monto 1f:isc:a:izagle: :;ﬁ
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Educacion Nautica
Subdireccion de Planeacion Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisién al
Desempefio en el rubro de Formacion

Programa Anual de Fiscalizacion: 2024

______ PResultado con observacion =

_ Conclusién

Il.- Desarrollo

Como parte de los procedimientos del acto de fiscalizacion, se efectud
la revision del proceso de seleccién de aspirantes a cursar alguna de
las dos licenciaturas que se imparten en las Escuelas NAauticas
Mercantes: Piloto Naval y Maquinista Naval, con la finalidad de
determinar que éste se haya efectuado en apego a las disposiciones
normativas aplicables.

Deber ser:

El Plan de Calidad de Seleccion nos muestra los procesos que se llevan
a cabo para la seleccién de aspirantes a las licenciaturas de Piloto Naval
y Maquinista Naval; dicho proceso se resume en los siguientes puntos:

1. Planeacién del proceso de Seleccion.

2. Aprobacién de la convocatoria al proceso de seleccion.
(Configuracion del sistema de registro en linea al proceso de
seleccién y validacién Documental, contratacion del CENEVAL
y Baterias Psicométricas, pruebas de conexién con el sistema
CENEVAL).

3. Publicacién de la Convocatoria en la pagina
www.seleccidnfidena.gob.mx. (difysion a través de medios

"\ _electrdnicos y redes sociales). A

—

Adicionalmente deberd gestionar que los expedientes se
encuentren completos, y que no falte ningdn documento, como
es el caso del correspondiente al alumno con nimero de matricula
2021051.

Fecha compromiso: 02 de julio de 2024.

. :
meﬁ:tor Pineda Hernandez

Director General del Fideicomiso Universidad
Maritima y Portuaria de México

La observacion se atenderd dentro de los 45 dias hdbiles,
contados a partir de la firma del presente.

Fecha de firma: Ciudad de México, a 31 de ma

; /) / : ( (2
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L.C. Dalia TofresQlivares L.C. Maribel Gaytan Gémez L.C. José lvan-San Juan Bautista Vicealmirante. €G. DEM
Auditorg- Titular del Area de Auditoria Interna, de Rafael Nemesio Vazquez Saval

Auditora

.Desarrollo y Mejora. de la-Gestidon Piblica.

Titular del Organo Interno de Control Especifico
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Resultado con observacién

~ Conclusién

4. Validacion de documentos de los Aspirantes. Silos documentos
estan bien se realiza el registro con éxito generando una
matricula y una linea de captura para pago.

5. Segeneran listas de grupos, se envian plantillas de horarios por
grupo con actividades planeadas a las ENM para generar
horarios y se validan.

6. Se generan nuevas listas de concentrados de pruebas, gafetes
con Cédigo QR Yy se envian a las ENM

7. Se forman equipos de trabajo y Checklist de puntos clave para
el proceso de seleccion.

8. Las ENM preparan las instalaciones, docentes, psicélogos y
material para el desarrollo del proceso de seleccion.

9. El equipo asignhado de cada ENM realiza junta y revisiéon de los
puntos del cheklist para la atencién de observaciones.

10. Recepcidn de aspirantes al proceso de seleccién con sus fichas
de ingreso correctas.

M. Incorporacién del aspirante a la ENM para el Desarrollo de
actividades programadas en el horario del grupo asignado.

12. Desarrollo de actividades y evaluaciones del proceso de
seleccién de acuerdo a los horarios establecidos.

13. Las ENM reciben el material para el examen CENEVAL
(cuadernillos y hojas de respuestas).

14. Personal del CENEVAL capacita g;docentes para la aplicacion
del EXANI-IL; /

/»_1 ) — 7
_ 3 //4 V¥ 11)/;//(/’ —— —— —
L.C. Dalia Tdriés Olivares L.C. Maribel Gaytan Gomez L.C. JosélvarSan Juan Bautista Vicealmiraffte. CG. D.E.M
Audjtora Auditora Titular del Area de Auditoria Interna, de Rafael Nemesio Vazquez Saval

Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica

Titular del Organo Interno de Control Especifico
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México. Unidad Fiscalizada: Direccion de Educacion Nautica

Subdireccién de Planeacion Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revision al

. > Programa Anual de Fiscalizacién: 2024
Desempefo en el rubro de Formacioén

Resultado con observacién . = . Conclusién

15. Las ENM aplican el EXANI-II de acuerdo a las instrucciones
recibidas en la fecha establecida en la convocatoria.

16. Persona de CENEVAL, cierra aplicacion, valida material y se
lleva hojas de respuesta para su evaluacion.

17. Las ENM finalizan el proceso de seleccién y coordinan la salida
de los aspirantes indicando que tienen que contestar la
encuesta de satisfaccion en linea.

18. Las ENM preparan concentrado de calificaciones de pruebas
parara enviarlas a OC.

19. DEN recibe los resultados de las evaluaciones de las ENM y DG
recibe los resultados de CENEVAL para concentrarlos en el
algoritmo de seleccion.

20. Con los resultados completos se corre el algoritmo de seleccion
para obtener resultados de acuerdo a los criterios publicados
en la convocatoria.

21. Para los aspirantes seleccionados por medio del SIGAA se
genera registro, matricula y lineas de captura para pagos de
inscripcidén y aportacién unica,

22. Se publican los resultados en la fecha establecida en la
convocatoria.

23. El aspirante consulta Resultados en

www seleccionfidena.gob.mx.
L 771, & ———— —
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México. Unidad Fiscalizada: Direccion de Educacion Nautica

Subdireccién de Planeacién Educativa

Acto de Fiscalizacion: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisiéon al
Desempenfio en el rubro de Formaciéon

Resultado con observacion = | . tonclusion ..

Programa Anual de Fiscalizacion: 2024

24. El aspirante seleccionado descarga la carta compromiso,
matricula asignada, lista de materiales y documentos e ingresa
al SIGAA para descargar lineas de captura para realizar los
pagos correspondientes.

25. El aspirante seleccionado se presenta en la ENM asighada para
el inicio del semestre en la fecha establecida en la convocatoria.

Ser:
1. Cuestionarios de Control Interno.

Se realizaron cuestionarios de control interno a una muestra de 600
estudiantes de los cuatro afos de las Escuelas Nauticas Mercantes:

v' Escuela Nautica Mercante de Veracruz
v Escuela Nautica Mercante de Mazatlan
v" Escuela Nautica Mercante de Tampico

Se formularon diversos cuestionamientos relacionados con el Proceso
de Seleccién para ingresar a las Licenciaturas que se imparten en los
tres Planteles Nauticos, destacando los siguientes:

Al \Descr/ba de forma breve cémo 7%1 proceso de inscripcion. @
A O W al i

v~
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccidon de Educacién Nautica
Subdireccion de Planeacién Educativa

Acto de Fiscalizacion: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisiéon al
Desempeno en el rubro de Formacion

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

i ~ Resultado con observacién

Conclusién - ]

En respuesta, la mayoria de los alumnos expresd que el proceso de
inscripcién fue rapido y sencillo, ya que todo se realiza mediante la
pagina de internet.

A.3. ; Considera seguro y adecuado el proceso de inscripcion, Sio No y
por qué?

En términos generales, el alumnado manifiesta que el proceso de
inscripcién es seguro y adecuado, ademas de ser sencillo, rapido y
eficiente.

Dentro de los principales comentarios vertidos, destacan los
siguientes:

“Mediante la pagina realicé mi registro y recibi la informacion,
una vez realizado me asignaron fecha de exdamenes,
posteriormente me dieron resultados y fecha de ingreso, ese dia
llegué con los papeles solicitados y mi inventario de acuerdo a
lo solicitado, después me revisaron documentos y maletas, los
prefectos me asignaron alojamiento.”

£/

I /%7

' / /r ‘ =
"W LA / // le e :

i —
e

V4
L.C. Dalia Torré“s/onvares L.C. Maribel Gaytan Gémez L.C. José-I¥an San Juan Bautista - VicealmiraEte. C.G.D.EM
Audlto[a Auditora Titular del Area de Auditoria Interna, de Rafael Nemesio Vazquez Saval

Rk P SRS

o e .. Desarrolloy Mejora.de la:Gestion Piblica. .. Titular del Organo Interno de Control Especifico



5 & 4 : o Hoja N° 14 - de 94
FUNCION PUBLIC A Organo Interno de Control Especifico | | ge acto de Fiscalizacion: 02/2024
NUmero de Resultado: 01
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Fideicomiso Universidad Maritima y Monto fiscalizable: N;A
. o Monto fiscalizado: N/A
Portuaria de México \ione per aglatar N/A
) e Monto por recuperar: N/A
Cédula de Resultados Definitivos Riesgo:p & Bajo

Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direcciéon de Educaciéon Nautica
Subdireccion de Planeacién Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisién al
Desempefio en el rubro de Formacion

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

=

Resultado con observaciéon

~ Conclusién

2.

“Cuando abrié la convocatoria en la pdgina oficial del
fideicomiso, comenzd la etapa de registrar datos y enviar
documentos personales escaneados. Nos generd una ficha de
pago, se envio el recibo y nos generd una matricula para mds
adelante proporcionarnos una ficha con la cual se presentaria
el examen de admision en la escuela, constando de exdmenes
de inglés, conocimientos, fisicos y psicolégicos durante tres dias,
al terminar la rutina ya se tenian asignados camarotes donde
dormiry para aseo personal.”

“Primero realizamos la inscripcion en linea, y posterior a ello el
pago, para después hacer los exadmenes de manera presencial
en la escuela, después dieron calificaciones. Al entrar en la
escuela habia listas donde nos asignaron piso.”

Publicacién de la Convocatoria.

Como parte de los procedimientos de auditoria se verificd la
publicaciéon de la convocatoria para el “Proceso de Seleccion 2023" en
el portal de internet oficial del Fideicomiso.

Z
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Desempefio en el rubro de Formaciéon

_ Resultado con observacién

Adicionalmente se efectudé una compulsa de la convocatoria con el
“Plan de Calidad de Seleccién FID-SEL-PL-01", constatandose que
dicha convocatoria cubre los puntos establecidos en el Manual de
Calidad vigente.

3. Revision de Expedientes.

Se efectud una revisidn a una muestra de expedientes de alumnos
inscritos en las tres Escuelas Nauticas Mercantes, detectdandose que no
existe un orden definido y homologado para los Planteles Nauticos
gue determinen con exactitud la totalidad de documentos que se
deben incluir en el expediente y el orden en que deben ser archivados
para su adecuado manejo.

3.1. Escuela Nautica Mercante de Veracruz.

Se revisaron 17 expedientes de alumnos inscritos en la Escuela Nautica
Mercante “Cap. Alt. Fernando Siliceo y Torres" en Veracruz, Ver,
detectandose que éstos cuentan la caratula de conformidad con el
Cuadro General de Clasificaciéon Archivistica del Fideicomiso.

Adicionalmente, se detectd que en el caso del alumno con nimero de
matricula 2021051, no se integrd la carta compromiso del estudiante, la ] ]
cual dehe es;ar agompanada con coplayé’el INE del padre o tutor. %
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Educacion Nautica

Subdireccién de Planeacién Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisién al
Desempefo en el rubro de Formacion

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

: ~ PResultado con observacién

~ Conclusién =

3.2. Escuela Nautica Mercante de Tampico.

Se revisaron 34 expedientes de alumnos inscritos en la Escuela Nautica
Mercante “Cap. Alt. Luis Gonzaga Priego Gonzalez” en Tampico,
Tamps., detectdndose que éstos cuentan la cardtula de conformidad
con el Cuadro General de Clasificacion Archivistica del Fideicomiso; de
igual forma, que se incorporéd la totalidad de documentacion
contenida en el indice del expediente:

Certificado de Bachillerato;

Acta de Nacimiento;

Carta Compromiso del Estudiante;
Carta Declaratoria de Salud;
Examen de aptitud psicofisica;
CURP;

Identificacion oficial.

s H e H

3.3. Escuela Nautica Mercante de Mazatlan.

Se efectud una revisidon 34 expedientes de alumnos inscritos en la
Escuela Nautica Mercante “Cap. Alt. Antonio Gémez Maqueo” en
Mazatlan, Sin., detectandose que se elaboran tres juegos de los
expedlente de los alumnos, lo cual implica un trabajo y eso de
material\de flcnja de forma mnecesar}/de igual forma se detectd que

e
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SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control Especifico

Fideicomiso Universidad Maritimay
Portuaria de México

Cédula de Resultados Definitivos

Hoja N° 17 de 94

N° de Acto de Fiscalizacion: 02/2024
Numero de Resultado: 01
Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Bajo

Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Educacién Nautica
Subdireccién de Planeacion Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisién al
Desempeno en el rubro de Formacién

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

_Resultado con observacién

Conclusién

éstos no cuentan la caratula de conformidad con el Cuadro General de
Clasificacion Archivistica del Fideicomiso. En cuanto al contenido de
los expedientes, éstos presentan la totalidad de documentacion
contenida en el indice del expediente:

Certificado de Bachillerato;

Acta de Nacimiento;

Carta Compromiso del Estudiante;
Carta Declaratoria de Salud;
Examen de aptitud psicofisica;
CURP;

Identificacién oficial.

Gheadee

Ill. Aclaraciones de la Unidad Fiscalizada
La Direccion de Administracién y Finanzas no emitid

pronunciamiento alguno para la atencién de los hallazgos
preliminares, por lo que se ratifica el hallazgo en comento.

IV. Fecha de Elaboracién: 31 de mayo de 2024.
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Fideicomiso Universidad Maritimay
Portuaria de México

Cédula de Resultados Definitivo
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Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: n/a
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Bajo

Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccidon de Educacién Nautica
Subdireccién de Planeacién Educativa

Desempefio en el rubro de Formacién

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisién al

Programa Anual de Fiscalizacion: 2024

Resultado con observacién

=

Conclusién

l.- Antecedentes.

El Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México es una
Entidad Paraestatal con la finalidad de proporcionar modelos
educativos presenciales y en linea, innovadores y alineados a la
estrategia digital nacional, integrados a los sectores de la educacién,
la produccién y los servicios, para proveer capital humano a las
cadenas de distribucién de mercancias y atender la demanda del
comercio mundial, privilegiando la ubicacién geografica de México.

Las Escuelas Nauticas ofrecen dos licenciaturas: Piloto Naval,
obteniendo ademas el titulo de Ingeniero Gedgrafo e Hidréografo, y el
de Maquinista Naval con el titulo de Ingeniero Mecanico Naval.
Asimismo, se imparten cursos de especializacion y capacitacion al
personal maritimo y portuario.

La educacion en las Escuelas Nauticas estd basada en normas
internacionales que los paises contratantes del Convenio
Internacional de Formacién, Titulacién y Guardia para la Gente de
Mar (STCW) deben de mantener de manera obligatoria, las cuales
estan en constante actualizacién.

El Ente Fiscalizado no proporciond aclaraciones respecto del
hallazgo expuesto en la Cédula de Resultados Preliminares.

Controles de supervision docente.

En conclusién, la Direcciéon de Educaciéon Nautica no logré acreditar
una adecuada supervision docente, toda vez que en las Tres
Escuelas Nauticas Mercantes se detecté que no se aplicaron las
evaluaciones a la totalidad del personal docente en activo durante
el ejercicio 2023; las Listas de Verificacién a la Supervisién de las
Escuelas Nauticas Mercantes se enfocan mas en la revisién de las
instalaciones de los Planteles Educativos que en el proceso de
ensefianza-aprendizaje; y el propio alumnado manifestd estar
inconforme con el servicio recibido.

Recomendacién al Desempeiio 02

La Direccidon de Educacion Nautica deberd rendir un informe en el
gue aclare el motivo por el cual no se aplicaron las evaluaciones a la
totalidad del personal docente en las Escuelas Nauticas Mercantes.
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Educaciéon Nautica
Subdireccion de Planeacién Educativa

Acto de Fiscalizaciéon: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revision al
Desemperio en el rubro de Formacion

Programa Anual de Fiscalizacion: 2024

_ Resultado con observacién

~ Conclusion

Il.- Desarrollo

Como parte de los procedimientos del acto de fiscalizacién, se
efectud la revision de los manuales del Sistema de Gestién de Calidad
con relacion a la Docencia con la finalidad de verificar que los
controles de supervision docente sean efectivos y contribuyan al
buen desemperio en la imparticion de clases,

Deber ser:

El Reglamento Interior de las Escuelas Nauticas Mercantes establece
lo siguiente:

CAPITULO Il DE LA DOCENCIA

Articulo 15.- E| personal Docente de cada una de las Escuelas
Desempenard actividades académicas en las materias asignadas a
su competencia, asi como de investigacion en los temas que les
encomienden o requieran las Autoridades Escolares.

Ademds de las Inspecciones Académicas que en forma periodica se
realicen en las Escuelas, al finalizar cada ciclo escolar el Director
evaluarad a los Docentes y tomard en cuenta:

/

o

Adicionalmente deberd establecer controles que permitan una
adecuada supervision a las Escuelas Nauticas Mercantes, que
garantice que las materias que se imparten en los Planteles
Nauticos sean de calidad, en apego a los Planes de Estudio
autorizados y conforme a los directrices establecidas por la OMI.

Fecha compromiso: 02 de julio de 2024.

/
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Q_D//I/i(mor Pineda Hernandez
irector General del Fideicomiso Universidad

Maritima y Portuaria de México

La observacion se atenderd dentro de los 45 dias hdabiles, contados
a partir de la firma del presente.

Fecha de firma: Ciudad de México, a 8T de magyo/de 2024.
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Resultado con observacién . . (Conclusibn = =
L. Sus méritos académicos;
. Elcumplimiento de obligaciones;
lll. Su Competencia Docente;
IV. Su disposicion para coadyuvar con la mejora continua de los
servicios prestados en las Escuelas y, en su caso, detectar dreas
de oportunidad.
Los Docentes deberan atender, sin excepcion alguna, las
instrucciones del Director, derivadas de los resultados de su
evaluacion. En caso de que el Docente no alcance el 80% en la
Evaluacion Docente, se aplicard lo previsto en la legislacion laboral
vigente.
Articulo 16.- Para el eficiente desarrollo de sus actividades, los
Docentes:
I Podran ser candidatos a participar en cursos académicos que
permitan acrecentar su desarrollo profesional, previa
satisfacciéon de los requisitos y procedimientos establecidos
para tal fin:
1. Recibiran los elementos y materiales necesarios para la
imparticion de sus clases;
HI. Recibirdn oportunamente los Planes y Programas de Estudio
por parte de las Jefaturas de Carrera para la elaboracion del
diseno instruccional, Z/ )
YN f 1t
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IV. Deberan conducirse dentro del aula como habilitadores
ejerciendo su liderazgo y autoridad de acuerdo a las
obligaciones establecidas en el presente reglamento.

Articulo 17.- Son obligaciones de los Docentes

A Conducirse con respeto ante la Comunidad Escolar,
teniendo prohibido cualquier acto contrario a la moral y el
respecto;

1l. Abstenerse de entrevistarse con cualquier Estudiante, sin la

presencia de otro Estudiante o de un Docente. En caso de
requerir algun Estudiante asesoria personal, ésta deberd
otorgarse de igual manera en presencia de testigos y en un
drea comun;

1. Cumplir con la Carga académica asignada por el Jefe de
Carrera correspondiente y asistir puntualmente a sus
actividades académicas;

Iv. Impartir las clases de conformidad con los Programas de
Estudios aprobados;
V. Realizar sus labores de conformidad con los principios de

calidad académica y de investigacion, de acuerdo a los
programas aprobados por Educacion Ndutica.
VI. Preparar, atender y desarrollar los programas, proyectos y

actividades académicas complementarias que le hayan
sido encomendadas; / ; /—7
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SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Fideicomiso Universidad Maritima y Monto fiscalizable: N/A

. ‘o Monto fiscalizado: n/a
Portuaria de México Monto por aclarar: N/A
z s b Monto por recuperar: N/A
Cédula de Resultados Definitivo Riesgo:p e Bajo
Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México. Unidad Fiscalizada: Direccién de Educacion Nautica

Subdirecciéon de Planeacién Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisién al

5 - Programa Anual de Fiscalizacion: 2024
Desempefo en el rubro de Formacion ,

Resultado con observacion ] - .. . Conclusion =
ViI. Aplicar 'y concurrir a los exdmenes que les sean
encomendados por los Jefes de Carrera que correspondan;
ViIl. Asistir a las juntas académicas que sean convocadas por
las Autoridades Escolares;
IX. Cumplir con las comisiones académicas que les sean

asignadas, asi como de participar de manera activa en los
cursos y programas de capacitacion que se les impartan en
beneficio propio y del SNEN;

X. Proporcionar las asesorias académicas que le instruyan las
Autoridades Escolares;
XI. Prepararse permanentemente en el aspecto académico y

pedagogico, a traves de los cursos, eventos académicos y
programas que establezca Educacion Ndutica. Los
Docentes deberan mantenerse actualizados en los temas
respecto de los cuales impartas sus clases o que los mismos
sugieran, debiendo participar proactivamente en todos los
programas e intervenciones pedagdgicas que garanticen
un mejoramiento en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

XIl. Abstenerse de realizar actos de proselitismo politico y
religioso, dentro de las Escuelas;
Xlil. Abstenerse de realizar comentarios a los Estudiantes

dentro y fuera del plantel, que obren en detrimento del
prestigio de la institucion o de su personal e incitar a los

mismos a realizar conductas contrarias a los intereses
institucionales; Z /—7
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SECRETARIA BE LA FUNCION PUBLICA Fideicomiso Universidad Maritima \Y% Monto ;isca:iza(tj)le: N//A
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México. Unidad Fiscalizada: Direccion de Educaciéon Nautica
Subdireccion de Planeacién Educativa
Acto de lflscallzaaon: Auditoria C_)?/2024 con clave 800 Revisiéon al Programa Anual de Fiscalizacién: 2024
Desempeio en el rubro de Formacién

Ll  Resultado con observacién

Conclusiéon

XIV. Dar debido cumplimiento a las directrices sefialadas en el
Capitulo 11l “De las Evaluaciones Académicas” del presente
Reglamento;

XV. Resarcir los dafios y perjuicios causados, en su caso, al
patrimonio del Fideicomiso;

XVI. Hacer del conocimiento del Jefe de Carrera las acciones u
omisiones de los estudiantes que sean consideradas como
faltas o causantes de algun tipo de responsabilidad
conforme al presente Reglamento;

XViIl. Entregar al término de cada semestre a los Jefes de
Carrera, las observaciones y recomendaciones respecto de
los contenidos de los Programas de Estudio impartidos, por
medio de los formatos correspondientes para su valoracion;

XVIII. Conocer y aplicar los preceptos del Convenio STCW y sus
enmiendas contenidos en los Planes y Programas de
Estudio;

XIX. Hacer uso del SIGAA como parte de los trabajos de
investigacion, tareas y ejercicios del programa de estudio
de la asignatura que imparten, asegurando la
participacion de los Estudiantes en las mismas;

XX. Cumplir con el Disefo Instruccional de las asignaturas que
imparten considerando el uso obligatorio de las TIC's tales
como los pizarrones interactivos u otras herramientas;

XXI. En caso de ser seleccionados como Docentes Tutores para
el programa del SITENM, deberdip dar debido cumplimiento

TR a lags actividades encomendadds/para tal efecto;
-% NI Y —— %
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SECRETARIA DE LA FUNEIGN RUBLICA Fideicomiso Universidad Maritima y Monto fiscalizable: N//A
: L Monto fiscalizado: n/a
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México. Unidad Fiscalizada: Direccién de Educacion Nautica

Subdireccidén de Planeacién Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisidn al
Desempenfo en el rubro de Formacién

Programa Anual de Fiscalizacion: 2024

on observacién

XXII. Informar al Docente Tutor correspondiente, si detecta
conductas en los Estudiantes que pudieran poner en riesgo
la integridad de los mismos o de la Comunidad Escolar;

XXl Ejecutar las instrucciones de trabajo, procedimientos,
formatos e indicadores reportados en el SGC de la Entidad
y atender las observaciones que se realicen para mejorar e
innovar el desemperfio Docente;

XXIV. Conocer y respetar la rutina establecida para los
Estudiantes por la Direccion del plantel;

XXV. Ser responsable de las condiciones inherentes al orden en
el aula;

XXVI. Llevar el control de asistencia de los Estudiantes e informar
al Jefe de Carrera correspondiente cuando falten
injustificadamente a sus actividades; y

XXVI. En general, aquellas que determinen el Director y el
Subdirector de Formacion.

Articulo 18.- Para la imparticion de las clases, los Docentes deberdn
observar lo siguiente:

I Desarrollar los temas de las asignaturas a impartir en
coordinacion con el Jefe de Carrera, de conformidad con los
Planes y Programas de Estudio autorizados;

1. Preparar el Disefio Instruccional con la debida anticipacion

para su imparticion;
/
L/
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccidén de Educacién Nautica

Subdireccién de Planeacion Educativa

Acto de Fiscalizaciéon: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisidn al
Desempeio en el rubro de Formacién

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

Conclusién

1.

.

Vi.

VII.

Conducir en todo momento su conducta de manera
respetuosa y profesional hacia los Estudiantes, evitando
cualquier tipo de familiaridad dentro y fuera de las
instalaciones de la Escuela;

Asegurar que el tema que corresponda a cada clase,
promueva las competencias correspondientes, utilizando las
diversas técnicas pedagdgicas y apoydndose con las TIC's y de
ser necesario con el uso de simuladores, laboratorios y talleres:
Realizar actividades dindmicas en clase sobre los temas, con
el objeto de lograr una mejor asimilacion de los mismos por
parte de los Estudiantes;

Asegurar que los Estudiantes alcancen las competencias
establecidas en los planes y programas de estudio,
evaludndolos en apego a los criterios de evaluacion, los
métodos e instrumentos pertinentes descritos en los
programas de estudio;

Integrar un expediente académico por cada uno de los
Estudiantes, debiendo entregar al Jefe de Carrera
correspondiente el soporte documental a la conclusion del
semestre.

Articulo 19.- Los Docentes de tiempo completo deben cumplir
cabalmente con el horario laboral establecido, que incluye la
investigacion académica, asesorias y tutorias, en su caso.
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Educacion Nautica
Subdireccién de Planeacién Educativa

Desempenfo en el rubro de Formacién

Acto de Fiscalizaciéon: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisidn al

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

|  Resultado con observacién

Conclusién

La duracion de cada una de las clases tedricas o prdcticas serd
invariablemente de 50 minutos, como mdximo.

Articulo 20.- Estd estrictamente prohibido para el personal Docente,
impartir clases extraordinarias y/o regularizaciones a los Estudiantes
de manera independiente o a titulo personal, dentro y fuera de las
instalaciones escolares, a menos que se trate de las asesorias
académicas establecidas dentro del programa correspondiente y
esto serd dentro de las Instalaciones de la Escuela.

Asi mismo estd prohibido el envio o difusion por cualquier medio de
comunicacion, de material audiovisual, fotogrdfico, textos fisicos o
electrénicos y/o andénimos que denigren a la Escuela, a la
Comunidad Escolar y a las Autoridades Escolares, indistintamente.

Articulo 21- Queda estrictamente prohibido que los docentes
acepten, soliciten por si o por terceras personas, favores, regalos,
dddivas o prebendas de cualquier tipo de los Estudiantes, para si o
para terceras personas; asi mismo, que ejerzan cualquier medio de
presion o coaccion para obtener un beneficio de cualquier tipo.

Por su parte el Sistema de Gestién de Calidad cuenta con diferentes
manuales para los procedimientos referentes a la Educacién Nautica
de los cuales se revisaran dos de ellos: Observacién de la Practica
Docente FID-FOR-IT-05 y Evaluacion del Personal Docente FIR-
FOR-IT-15 , %/
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccidon de Educacion Nautica
Subdireccién de Planeacién Educativa

Acto de Fiscalizaciéon: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisidn al
Desempefio en el rubro de Formacién

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

e ~ Resultadoconobservaci6n |

COﬂCll.ISién ‘7 ‘ . ,4

Observacion de la Practica Docente FID-FOR-IT-05
I. OBJETIVO

Valorar la practica docente como procedimiento de verificacién de la
instrumentaciéon de los planes y programas de estudio a través de la
Planeacién Didactica, asi como ‘identificar dreas de fortaleza y
oportunidades para la mejora progresiva del proceso de ensefianza
y aprendizaje.

Il. ALCANCE

Docentes de Formacioén

Pedagogos de cada plantel educativo
Coordinacion de inglés

Jefatura de carrera de cada licenciatura
Subdireccion de Formacién

Direccién del plantel

Departamento de Formacioén en oficinas centrales
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direcciéon de Educacidon Nautica

Subdireccién de Planeacién Educativa

Desempenio en el rubro de Formacién

Acto de Fiscalizacion: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisiéon al

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

Resultado con observacién

5

Conclusion. . . |

Ill. DEFINICIONES

Docente: Es la persona encargada de llevar a cabo el proceso de
ensefanza y generar aprendizajes en los estudiantes nauticos, de
acuerdo a los Planes y Programas de Estudio.

Observacion de la practica docente: Proceso que se establece para
verificar la instrumentacion de la planeacién didactica por parte del
docente, a través del conjunto de estrategias didacticas e
instrumentos de evaluacion empleados para la ensefianza y el
aprendizaje.

Valorar la practica docente: Refiere a la accién que realiza un
observador inserto en una clase para conocer y recabar informacién
sobre la practica docente en el instrumento designado para la
observacién, posteriormente realiza un andlisis y sintesis de la
informacién obtenida para llevar a cabo una retroalimentacion, con
base en el enfoque educativo por competencias.

Instrumentar los Planes y Programas de Estudio: Accién que
efectla el docente académico en la elaboracién y ejecucion de la
planeacioén didactica en las sesiones de ensefianza, con el objetivo a
desarrollar, provocar y lograr aprendizajes esperados en el Programa
de Estudio correspondiente.
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~ Resultado con observacién

Conclusién

Observador: Personal designado y capacitado para valorar la
practica docente en las sesiones de ensefianza, cuyo perfil debe
corresponder principalmente al Pedagogo del plantel, Coordinacién
de Inglés, a los Jefes de Carrera, y en casos especiales y de apoyo al
Director del Plantel y al Subdirector de Formacién, o quién designe
el Director de Educaciéon Nautica.

Cronograma de observaciéon de la practica del docente:
Documento en el que se organizan las observaciones de la practica
docente que se llevara a cabo en el semestre, se estipula el dia o los
dias en que se efectuard, el nombre del docente de quien se
observara su practica, asi como el personal designado a realizar dicha
accion.

Instrumento de observacion de la practica del docente:
Documento mediante el cual se registra informacién sobre la
practica del docente con la intensién de analizarla y valorarla para
propuestas de mejora en su formacién como facilitador del
aprendizaje en la educacién nautica.

Teaching Observacio Report: Documento mediante el cual se
registra informacién sobre la practica del docente de inglés con la
intension de analizarla y valorarla para propuestas de mejora en su
formacién como facilitador del aprendizaje en la educacién nautica.
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Educacién Nautica
Subdireccién de Planeacién Educativa

Desempeno en el rubro de Formacioén

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisidn al

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

~ Resultado con observacién

Conglusion. -~ = =

Retroalimentaciéon: Proceso dialégico entre el observador y el
docente, donde el observador proporciona informacién sobre las
competencias percibidas en la practica docente, es decir, sobre lo
gue sabe, lo que hace y la manera en cémo actla en el proceso de
ensefanza y facilitador del aprendizaje permitiendo conocer cémo
es su desempefo y como puede mejorarlo en el futuro.

Practica del Docente: Refiere al desempefio del docente en el
proceso de ensefianza y facilitador del aprendizaje durante una
sesion de clases.

Estrategias didacticas: Son acciones organizadas, formalizadas y
orientadas a la consecucioén de objetivos de aprendizaje previamente
establecidos en la planeacién didactica.

Expediente por docente de observacion de la practica: Expediente
personalizado que contiene las observaciones realizadas al docente
por parte del observador, asi como la retroalimentaciéon y los
compromisos establecidos a partir de la misma.

SIGAA: Sistema Integral de Gestidon Académica y Administrativa.

IV. DOCUMENTACION DE REFERENCIA
e Planesy programas de Estudio
¢ Planeacién didactica FID-FOR-IT-04
e Curriculum Vitae del Docente

_—~e Evdluacion del desemperio docghge
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Educacién Nautica
Subdireccién de Planeacion Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisidn al

Desempenfio en el rubro de Formacion

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

Resultado con observacién

~ Conclusién

V. RESPONSABLES DE LA OBSERVACION

VI. DESARROLLO

Acciones antes de la observaciéon

N

Pedagogo de cada plantel educativo
Coordinador(a) de inglés

Director del plantel

Subdirector de Formacioén

Jefes de Carreras de las licenciaturas

Personal de la Direccién de Educacién Nautica

El Pedagogo y la Coordinadora de Inglés de cada plantel
educativo elabora el cronograma de observacion de la
practica docente, antes de iniciar un semestre escolar.

La seleccion de los docentes, se debe realizar en funcidén de
los resultados de la evaluacion del desempeiio docente vy el
indice de reprobacién obtenido en el semestre anterior,
priorizando y aplicando hasta tres observaciones a los
docentes que requieren mayor asesoria U orientacion
pedagdgica.
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'Resultado con observacién = f, ~~ _ ~ conclusion.

3. El Pedagogo y la Coordinadora de Inglés organizan el dia en
que se efectuara la observacidn con base en la carga
académica asignada a cada docente.

4. ElPedagogoy la Coordinadora de Inglés programan durante
el semestre tres observaciones de la practica docente, en
promedio, las cuales se llevaran a cabo principalmente por el
Pedagogo del Plantel Educativo, Coordinador(a) de inglés y
Jefes de Carrera, asi como Director, Subdirector de
Formacion, personal asignado en casos especiales en
diferentes fechas.

5. Concluido el plan de observacién, se debe elaborar un
portafolio de evidencias de observacién de la préactica
docente de cada uno, con la finalidad de archivar los
documentos generados.

Acciones durante la observacion

6. Antes de iniciar las observaciones programadas es necesario
que el Pedagogo, los Jefes de Carrera, la Coordinadora de
inglés, Director, Subdirector de Formacién, o el personal que
se designe para realizar la observacion, se familiarice con el

instrumento de observacion.
A+ Los instrumentos para la observagipn de la practica docente,
\ 'son dQs_ a j ; 4 '
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" SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control Especifico

Fideicomiso Universidad Maritimay
Portuaria de México

Cédula de Resultados Definitivo
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Numero de Resultado: 02
Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: n/a
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direcciéon de Educacién Nautica

Subdireccién de Planeacion Educativa

Desempefo en el rubro de Formacién

Acto de Fiscalizacion: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisiéon al

Programa Anual de Fiscalizacion: 2024

Resultado con observacién

~ Conclusién

especiales.

a) Instrumentos de observacidon de la practica docente
FID-FOR-F-25, que se aplica a los docentes que no son
de inglés, por el Pedagogo del Plantel y Jefes de
Carrera, Directivos o personal designado en casos

b) Teaching Observacio Report FID-FOR-F-26, se aplica a
docentes de inglés y lo hace el personal responsable
de la Coordinacion de inglés, Directivos o personal
designado en casos especiales o personal que sea
designado por Directivos en casos especiales.

8. El dia programado para realizar la observacién, el personal
gue efectla dicha accidén se presentard con el docente y le
explicard la dindmica remarcando gue éste no intervendra

durante la sesién.

Ve v

9. Iniciada la observacion, el personal que la realiza debe utilizar
y llenar el instrumento con base en el desempefo del
docente, tomando fotos que evidencien la misma, de manera
discreta para evitar distracciones al docente o al grupo.

10. Al concluir la sesion de observacion se debe concertar una
cita con el docente para realizar una retroalimentacion.

4
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Resultado con observacién .

Conclusién

Acciones después de la observacién

1. La retroalimentacion de la practica docente se emplea el
formato Mfid-FOR-F-25, para docentes sélo de inglés el
formato FID-FOR-F-26.

12. Una vez realizada la observacién de la practica del docente, es

importante archivarla en el expediente del docente junto con

la retroalimentacion.

El Pedagogo y la Coordinadora de Inglés deben registrar los

resultados en un formato digital en el SIGAA, cuando haya

hecho una observacién de la practica docente (FID-FOR-F-25)

o Teaching Observacio Report FID-FOR-F-26, seguln

corresponda, incluye en cada expediente un reporte, fotos,

Planeacion Didactica, Cirriculum Vitae, con la finalidad de

Facilitar el seguimiento, graficar los resultados, analizar,

sintetizar y realizar propuestas de intervencién oportuna

junto con los Jefes de Carrera y Subdirector de Formacién
para entregar un Informe al Director de la Escuela y al

Director de Educacion Nautica.

13.

VIl. NOTAS ADICIONALES
EI personal de la Direccion de Educacién Nautica podra participar en

C )

e le observacion de la practicd/del docente y realizara la
tacypn,correspondlente A
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_Resultadoconobservacion =~~~ | . _Conclusién

Durante la observacién de la Practica Docente, e importante que no
haya mas de dos observadores.

VIIl. FORMATOS
e Instrumento de observacién de la practica docente FID-FOR-
F-25
e Teaching Observacio Report FID-FOR-F-26
e Cronograma de observaciéon de la practica docente FID-FOR-
F-33

EVALUACION DEL PERSONAL DOCENTE FIR-FOR-IT-15

. OBJETIVO

Establecer los lineamientos para evaluar el personal docente del area
de Formacién para detectar las necesidades de capacitacidn de
conformidad con los niveles de competencia requeridos y desarrollar
los programas anuales de capacitaciéon para el personal que
interviene en las actividades que afectan a la calidad. Los profesores
de los planteles Nauticos tendran que alcanzar un valor minimo de
80 de 100 puntos en la evaluacion.
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Fideicomiso Universidad Maritimay
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Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

'Resultado con observacion |

Conclusién

Dar cumplimiento a la Regla 1/6 “Formaciéon y Evaluacion y 1/8
“Norma de Calidad”, Seccién A-1/6 “Cualificaciones de los Instructores,
Supetrvisores y evaluadores” y A-1/8 “Normas de Calidad” del
Convenio de Formacioén, Titulacion y Guardia para la Gente de Mar
(STCW) en lo que respecta a la certificacidon del personal encargado
de formar, evaluar y supervisar la educacion y de la normatividad que
regula el desempefio del FIDENA. Y a los lineamientos emitidos por
la Secretaria de Educacién Publica, con fundamento en la Ley
General de Educacioén, seccidn 4; articulos 29, 30 Y 31, especificando
como principios de la evaluacién docente, que esta debe ser util,
viable, facil de aplicar, exacta, legal y ética, ademas de formal,
contando con criterios y estandares susceptibles de aplicarse a todo
el personal docente.

Il. ALCENCE

Este procedimiento es aplicable a todo el personal docente del area
de Formacién que labora en el Sistema Nacional de Educacién
Nautica.

I1l. DEFINICIONES

Actividades co-curriculares.- Son aquellas actividades adicionales
que \pégmitgz}fo/oﬂg;rar los objetivos curri res, en los casos en que

1)
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P - ~ Conclusién e j

Resultado con observacién

una materia no considere alguna actividad co-curricular, se podran
programar actividades como: conferencias, seminarios o talleres
alusivos a la materia de estudio impartidos por personal externo o no
titular de la materia.

Actividades extracurriculares.- Son las acciones intra y extramuros,
organizadas por los docentes que benefician a la instruccion de los
alumnos de manera directa o indirecta y estan relacionadas con el
contenido del curso o asignatura.

Capacitacion.- Proceso de ensefanza tedrico-practica
complementaria a los conocimientos formales, habilidades y
experiencias individuales. Busca la actualizacién del personal para
mejorar la eficiencia, la productividad de su trabajo y el desarrollo
personal. Algunas veces también se le llama “adiestramiento,
entrenamiento o formacién”.

Competencia. - Habilidad demostrada para aplicar conocimientos y
aptitudes. El FIDENA considera que el personal que en él labora es
competente con base en la escolaridad (educacién), capacitacién
(formacion) y/o experiencia definida en los descriptivos de puesto.
Deteccion de Necesidades de Capacitacion (DNC).- Es el proceso
gue permite identificar las carencias o deficiencias, cuantificables o
medibles existentes, en los conocimientos, habilidades y actitudes
del personal en relacidén con el desempefio de sus actividades y

mejora del mismo.
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~ Conclusién

Perfil del puesto. - Es la descripcién de las actividades, funciones,
conocimientos, habilidades y aptitudes inherentes a cada puesto.

IV. DOCUMENTACION DE REFERENCIA

e Convenio Internacional sobre Normas de Formacioén,
Titulacién y Guardia para la Gente de Mar, (STCW).

e Reglamento Interior de las Escuelas Nauticas Mercantes.
Descriptivos de puestos para personal docente de Educacién
Nautica de acuerdo a desarrollo curricular: Fisico Matematico,
Componente Curricular y Comunicacion.

e Norma ISO 9001:2008

V. RESPONSABLES

Director de Educacién Nautica

Director de la Escuela Nautica
Subdirector de Formacién

Jefe de Carrera

Personal Docente del drea de Formacién
Representante de la Direcciéon ante el SGC
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VI. DESARROLLO

El Director de la Escuela Nautica debe coordinar junto con el
Subdirector de Formacién y Jefes de Carrera, la aplicacién de esta
instruccion de trabajo.

El Subdirector de Formacion debe elaborar, junto con los Jefes de
Carrera, un programa para la aplicacién de la presente instruccion,
minimo una vez al semestre.

Con base en el programa establecido, el personal Docente del area
de Formacion debe participar en el proceso de evaluacion,
proporcionando el apoyo necesario para el desarrollo de esta
actividad.

El personal Docente del drea de Formacién debe tomar conciencia
de:
a) La pertinencia e importancia de sus actividades y como
contribuyen al logro de los objetivos dela calidad.
b) Los riesgos e impactos a los que estd expuesto y se pudiesen
generar por motivo de sus actividades y las consecuencias
potenciales en caso de alejarse de los procedimientos de

operacion.
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__ Conclusién

Bajo la coordinacion del Jefe de Carrera, el personal docente del area
de Formacién es evaluado, con base en:

a) Perfil deseado (educacioén, formacion y experiencia).
b) Evaluacion sobre el desempefio docente en el aula
(habilidades) por parte del Jefe de Carrera y del estudiante.

Para cada uno de los reactivos se establece una puntuaciéon maxima
a obtener, sumando un total de 100 puntos.

De conformidad con la Norma ISO 9001:2008, en el perfil se evalla la
educacién, formacion y experiencia laboral del docente.

Los Jefes de Carrera de las Escuelas Nauticas deben aplicar los
Instrumentos de evaluacién, al 30% de la poblacién estudiantil de
cada licenciatura. Deben revisar y registrar la educacién y la
capacitacion (formacién) que acredite el profesory la relacién de las
asignaturas que tenga designadas de acuerdo a las academias de
desarrollo curricular de los programas de estudios de las
Licenciaturas de Piloto Naval y Maquinista Naval.
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México. Unidad Fiscalizada: Direcciéon de Educacién Nautica

Subdireccién de Planeacién Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisidon al

5 2 Programa Anual de Fiscalizacién: 2024
Desempefio en el rubro de Formacién

Resultado con observacién

Esta informacion se registra en el Formato MEX-DEN-F-0I1,
“Evaluacién del Jefe de Carrera al Docente” y en las columnas
correspondientes del Formato “Resultados de la Evaluacion del
Docente”, Formato MEX-DEN-F-03.

Las habilidades son evaluadas por el Jefe de Carrera a partir del
cumplimiento en la entrega de evidencias en tiempo y forma de la
planeacién didactica, plan de clase, uso de tecnologias de la
informacién y comunicacién, avance programatico, desarrollo de
actividades co-curriculares y extracurriculares, asi como de
calificaciones y de la encuesta “Evaluacién del docente por el
estudiante”, Formato MEX-DEN-F-02.

La aplicaciéon de la encuesta a los estudiantes debe ser coordinada
por el Jefe de Carrera, quien registra el promedio obtenido por cada
uno de los profesores del Plantel Nautico de manera semestral, en la
columna llamada “Habilidades” del Formato “Resultados de la
evaluacion docente”, MEX-DEN-F-03.

En el Formato “Resultados de la Evaluacion Docente”, MEX-DEN-F-
03, se registra cada uno de los valores alcanzados de forma individual
por cada profesor. En caso de los profesores que impartan mas de

una materia, se anotard el puntaje pro/Zyo obtenido. Z
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| . Resultadoconobservacion =~ === [

El Jefe de Carrera debe elaborar, en conjunto con el Subdirector, el
informe y analisis de resultados del proceso de evaluacion,
incluyendo necesidades de capacitacion y hacer la entrega
correspondiente al Director del Plantel.

El Jefe de Carrera debe informar personalmente y de manera
individual a cada maestro los resultados obtenidos. De igual forma,
debe gestionar la elaboracién y entrega de diplomas de
reconocimiento del semestre que corresponda a los docentes que
ocupen los tres primeros lugares en cada una de las Escuelas
Nauticas, independientemente de la Licenciatura en la que
participen los docentes en comento.

El cumplimiento de la evaluaciéon se verifica por medio de
supervisiones a la realizaciéon de esta actividad por parte del

Subdirector de Formaciény las auditorias a cargo del Representante
de la Direccién ante el SGC de cada Plantel Nautico.

INDICADOR

Actividades de evaluacion realizadas

= %
Actividades de evaluacién progrﬁ/adas x 100 ﬁ
- ; g/é X 7
/ -ty - > s
‘\/ gty 7// ; @/ e e

L.C. Dalia Torres Qlivares L.C. Maribel/Gaytan Gomez L.C. Jo%é IVan San Juan Bautista Vicealmiraite. C.G. D.E.M
Auditora Auditora Titular del Area de Auditoria Interna, de Rafael Nemesio Vazquez Saval

Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica Titular del Organo Interno de Control Especifico



» o 4 oo Hoja N° 43 de 94
FUNCION pUBLIC A Organo Interno de Control Especifico | o g acto de Fiscalizacion: 02/2024
NUmero de Resultado: 02
SECRETARIA DE LA FUNCION BUBLICA Fideicomiso Universidad Maritima y Monto fiscalizable: N/A
. ‘o Monto fiscalizado: n/a
Portuaria de México Monto por aclarar: N/A
z o Mont : N/A
Cédula de Resultados Definitivo RiZQg“;:p"r RRHED Baﬁ-o

Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México. Unidad Fiscalizada: Direccion de Educaciéon Nautica

Subdirecciéon de Planeaciéon Educativa

Acto de Fiscalizaciéon: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisién al

= e Programa Anual de Fiscalizacion: 2024
Desempeiio en el rubro de Formacién

~ Resultadoconobservacion = |

Tota de docentes competentes

Total de docentes por Plantel Nautico x 100

Suma total de resultados obtenidos

Il

%
Suma total de Docentes Evaluados x 100

En caso de que no se efectlen en tiempo y forma las evaluaciones y
de igual forma en caso de que no sea adecuado el desempefioy la
competencia del personal docente, el Subdirector de Formaciény el
Jefe de Carrera tendra que analizar la causa y tomar acciones para
lograr el nivel de desempefio requerido, utilizando el formato de
Pedido de Accién Correctiva / Preventiva y dando el seguimiento
correspondiente.

El Director del Plantel debe verificar la efectividad del proceso de
evaluacién y revisar los resultados obtenidos por el personal a su
cargo; integrard el expediente respectivo, debiendo entregar copia
de los resultados al Director de Educacion Nautica y al area de
Recursos Humanos de su Plantel.

El Director del Plantel debe gestionar la capacitacién especifica de

los docentes que asi lo requieran, a partir de sus funciones, /ﬁ\
responsabilidades, descriptivo de puestg y materias asignadas. //
\ 2/ : ’;/ / . // /
Y VY - it e =— ————
L.C. DaliaTorres Olivatés L.C. Marib%aytén Gémez L.C. José& Ivan San Juan Bautista Vicealmirakte. C.G. D.EM

Auditora Aluditora Titular del Area de Auditoria Interna, de Rafael Nemesio Vazquez Saval
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o o 4 zge Hoja N° 44 L de 94
FUNCION PUBLIC A Organo Interno de Control Especifico | o 4 acto de Fiscalizacion: 02/2024
: ) ) ) ) Numero de Resultado: 02
SECRETARIA DE L& SUNCION BUBLICA Fideicomiso Universidad Maritima \% Monto fiscalizable: N//A
: Lt Monto fiscalizado: n/a
Portuaria de México RAGHES et aclarsr: N/A
- i Mont i N/A
Cédula de Resultados Definitivo Ri‘;;‘gfxp"' e Baéo

Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Educacion Nautica

Subdireccidén de Planeacién Educativa

Acto de Fiscalizaciéon: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisién al
Desempenfo en el rubro de Formacion

Programa Anual de Fiscalizaciéon: 2024

Resultado con observacién =

~ Conclusibn

Los responsables de esta instrucciéon de trabajo deben hacer uso
discreto y confidencial de la informacion.

VIl. FORMATOS

Evaluaciéon del Jefe de Carrera al docente, FID-FOR-F-31.
Evaluaciéon del Docente por el estudiante, FID-FOR-F-30.
Resultados de la evaluacién docente, FID-FOR-F-32.

Ser:

Se realizé la revision a la documentacién proporcionada por la
Direccién de Educacion Nautica, referente a las observaciones de las
practicas docentes, las evaluaciones a docentes, y la carga didactica
gue los docentes realizan en el Sistema Integral de Gestidn
Académica y Administrativa (SIGAA), detectando lo siguiente:

1. Escuela Nautica Mercante de Veracruz.

El docente con numero de empleado 20455 mantuvo una
calificacién deficiente de 3.68 puntos en ambos periodos enero-
junio y julio-diciembre de 2023, lo que deja de manifiesto que no se
estd realizando la accién marcada por el Manual, Evaluacién del
Personal Docente FIR-FOR-IT-15, qu?recisa lo siguiente:

p 174 o
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L.C.'Dalia Torpes Olivares L.C. MaribeVGaytan Gémez L.C. José Ivéh San Juan Bautista

Auditora Auditora Titular del Area de Auditoria Interna, de
_ Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica

Vicealmiraffte. C.G. D:E.M

Rafael Nemesio Vazquez Saval
Titular del Q)t_"gano Interno de Control Especifico



SECRETARIA DE LA FUNCIGHN PUBLICA

FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control Especifico

Fideicomiso Universidad Maritima y

Portuaria de México

Cédula de Resultados Definitivo

Hoja N° 45 de 94
N° de Acto de Fiscalizacion:
NUmero de Resultado: 02

Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: n/a
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Bajo

02/2024

Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccidon de Educacién Nautica
Subdireccién de Planeacién Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisiéon al
Desempefio en el rubro de Formaciéon

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

E _ Resultado con observacién I Conclusién

“En caso de que no sea adecuado el desempefio y la competencia

del personal docente, el Subdirector de Formacion y el Jefe de

Carrera tendrd que analizar la causa y tomar acciones para lograr el

nivel de desemperio requerido, utilizando el formato de Pedido de

Accién Correctiva / Preventiva y dando el seguimiento

correspondiente.”

Adicionalmente se detectd que no se realizaron la totalidad de
evaluaciones docentes, como se muestra a continuacion:
DOCENTES SIN EVALUACION ENMV
N° de contrato / N° de
empleado Materia Impartida
del Docente

Educacion fisica Il A MN
Educacion fisica IV A MN
Educacion fisica VI A MN

ENMV/PS/082/2023 Educacién fisica VIII A MN
Educacioén fisica IVAy B PN
Educacion fisica VI Ay B PN
Educacién fisica Il A, By C PN

ENMV/PS/083/2024 Educacién fisica VI C PN
Educacion fisica VIII A, B,Cy D PN \

A #1]
N 7] S——
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o

LC. Dalla Torres Olivares
Auditora

wa Marlbe| @aytan Goémez
Auditora

L.C. José Ivar San Juan Bautista
Titular del Area de Auditoria Interna, de

... Desarrollo y Mejora de la:GestidnRiiblica

Vicealmirante. C.G. D.E.M
Rafael Nemesio Vazquez Saval
Titular del Organo Interno de Contro! Especifico



" £ - 2 s oo Hoja N° 46 : de 94
\ FUNCION PUBLIC A Organo Interno de Control Especifico | o i acto de Fiscalizacion: 02/2024
) ) ) ) NUmero de Resultado: 02
* SECRETARIA DE LA FUNCION AUBLICA Fideicomiso Universidad Maritimay Monto fiscalizable: N//A
: Zh Monto fiscalizado: n/a
Portuaria de México Monto por aclarar: N/A
. __— Mont g N/A
Cédula de Resultados Definitivo Ri‘;;‘g‘;p"' S Baﬁ-o
Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México. Unidad Fiscalizada: Direccién de Educacion Nautica
Subdireccion de Planeaciéon Educativa
- A —— — : —
Acto de Iflscallzam n: Auditoria Q?/2024 con clave 800 Revision al Programa Anual de Fiscalizacién: 2024
Desempefio en el rubro de Formacion
Conclusién
DOCENTES SIN EVALUACION ENMV
N° de contrato / N° de
empleado Materia Impartida
del Docente
20403 Simulagior de Nayegacic’m VIl A, B, C,DPN
Comunicacion Visual V A PN
Laboratorio Diesel
Motores ||
20454 Maquinaria Maritima Aux.
Maquinaria Maritima Aux.
Refrigeracion |
2. Escuela Nautica Mercante de Tampico.
De la revisién a los registros en el Sistema Integral de Gestidn
Académica y Administrativa (SIGAA), se detectd que no se realizaron
la totalidad de evaluaciones docentes, como se muestra a
continuacién:
== /} /J Z @
- \\ ‘/ % ] \/’ _11_—-_—‘“
‘ 17 ,// /;/’ i = _A_g:%»—“ 74 s € =
L.C. José lvan San Juan Bautista Vicealmirante. C.G. D.EM

\ S
L.C. DaliaTorres C/)I}va'Fes
Auditora¥

LC. Maribe)fG-aytén Gémez
Auditora

Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica

Rafael Nemesio Vazquez Saval
Titular del Organo“lnterno de Control Especifico
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— & g A ge Hoja N° 47 de 94
- FUNCION PUBLIC A Organo Interno de Control Especifico | . acto de Fiscalizacion: 02/2024
s NuUmero de Resultado: 02
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Fideicomiso Universidad Maritima y Monto fiscalizable: N/A
. N Monto fiscalizado: n/a
Portuaria de México Monto por aclarar: N/A
2 e Monto por recuperar: N/A
Cédula de Resultados Definitivo Riesgo:p : Bajo

Unidad Fiscalizada: Direccién de Educacion Nautica
Subdireccién de Planeacién Educativa

Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisiéon al

% - Programa Anual de Fiscalizacién: 2024
Desempefio en el rubro de Formacion

- Conclusién

DOCENTES SIN EVALUACION ENMT

N° de contrato / N° de
empleado
del Docente

CM ENMT/PS/015/2022
ENMT/PS/020/2023

Materia Impartida

Maquinaria Maritima Auxil
Refrigeracion |

Formacién Basica al STCW
Pensamiento Critico
Técnicas Argumentacion
El Hombre y su Entorno
Técnicas Avanzadas de
Incendios

Convenios OMI |
Refrigeracion Il
Familiarizacién Buques
Transbordo Rodado

iar (Piloto Naval)

Lucha Contra

de Pasajes de

ENMT/PS/006/2023

Inglés Lv 3
Inglés Lv. 4
Inglés Lv.7
Inglés Maritimo |

s

4/
s

N / A {) / / i
L.C. Dalia Torres Qlivares
Auditora

L.C. Maribdl Gaytan Gomez
Auditora

Titular del Area de Auditoria Interna, de

Desarrollo.y Mejora de la.Gestidn:-Rublica. . .

Vicealmirante. C.G. D.EM
Rafael Nemesio Vazquez Saval

Titular del Organo Interno de Control Especifico
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PUNCION PUBLIC A Organo Interno de Control Especifico | i acto de Fiscalizacion: 02/2024
) NUmero de Resultado: 02

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Fideicomiso Universidad Maritima y Monto fisca:izagle: N//A
H ‘o Monto fiscalizado: n/a

Portuaria de México MAGIiEE PO BClarar NIA

. s Mont : N/A

Cédula de Resultados Definitivo Rigggf,zp"' recuperar Baéo

Hoja N° 48 de 94

Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Educacién Nautica
Subdireccién de Planeacidén Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisidn al
Desempefio en el rubro de Formacién

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

_ Resultado con observacién

Conclusién

CM ENMT/PS/011/2022

Maniobras Il
Geografia
Navegacion |l
Meteorologia .

CM ENMT/PS/026/2022

Practicas Marineras Il
Practicas Marineras IV
Préacticas Marineras VI
Practicas Marineras VII|

CM ENMT/PS/027/2022

Electricidad Il
Electricidad IV
Electrénica

CM ENMT/PS/018/2022

Sistema de Posicionamiento Dinamico
Laboratorio de Navegaciéon
Navegacion IV

Simulador de Navegacion |l

CM ENMT/PS/032/2022

Trigonometria Plana y Esférica
Resistencia de Materiales
Estatica

1)

o= . L
7 /) Z A7 (N > 2 e
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L.C..Dalia Torres Olivares L.C. Maribel Gaytan Gémez L.C. José Ivdn San Juan Bautista Vicealmiratite. C.G. D.E.M
Auditora Auditora Titular del Area de Auditoria Interna, de Rafael Nemesio Vazquez Saval

Desarrolloy Mejora de la Gestion PUblica

Titular del Organo Interno de Control Especifico
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A sge Hoja N° 49 de 94
FUNCION PUBLICA Organo Interno de Control Especifico N° de Acto de Fiscalizacion: 02/2024
NUmero de Resultado: 02
SECRETARIA DE LA FUNCIGN PUBL Fideicomiso Universidad Maritimay Monto ;isca:izagle: N//A
. <o Monto fiscalizado: n/a
Portuaria de México et ey Eles N/A
R Mont ¢ N/A
Cédula de Resultados Definitivo Rizggzzpor s . Ba/jo
Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México. Unidad Fiscalizada: Direccién de Educacién Nautica
Subdireccién de Planeacion Educativa
Acto de Iflscallzacmn: Auditoria 92/2024 con clave 800 Revisiéon al Programa Anual de Fiscalizacién: 2024
Desempeno en el rubro de Formacién

Conclusién

DOCENTES SIN EVALUACION ENMT

N° de contrato / N° de
empleado Materia Impartida
del Docente

Pensamiento Critico
30421 Técnicas de Argumentacion
El Hombre y su Entorno

30490 Inglés Maritimo Il (8vo Maquinas/Piloto Naval)

3. Escuela Nautica Mercante de Mazatlan.

De la revisiéon a los registros en el Sistema Integral de Gestién
Académica y Administrativa (SIGAA), se detectd que no se realizaron
la totalidad de evaluaciones docentes, como se muestra a
continuacion:

N

-

_— i " -
: \‘: / e y 9 :“l#sn:.\
L% ¢ By = o —
L.C-Dalia Tbrres OIIVares LiC. Maribe/l/Caytén Goémez L.C. José Ivarf San Juan Bautista V!cealmlrante C.G.D.EM
Rafael Nemesio Vazquez Saval

Auditora Auditora Titular del Area de Auditoria Interna, de

cugase o - Desarrolloy Mejora.de la.Gestién:Riblica::.... .

Titular del Organo Interno de Control.Especifico



Organo Interno de Control Especifico

s o
¥ PUNCION PUBLICA N° de Acto de Fiscalizacion: 02/2024
NUmero de Resultado: 02
" SECRETARIA DE LA FUNCIGH RUBLICA Fideicomiso Universidad Maritima y Monto fiscalizable: N/A
: Ly Monto fiscalizado: n/a
Portuaria de México Monto por aclarar NJA
) . Monto por recuperar: N/A
Cédula de Resultados Definitivo Riesgo: Bajo

Hoja N° 50 de 94

Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Educacion Nautica
Subdireccién de Planeacién Educativa

Desempefio en el rubro de Formacion

Acto de Fiscalizacion: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisién al

Programa Anual de Fiscalizacion: 2024

empleado
del Docente

_ Resultado con observacién

Conclusién

DOCENTES SIN EVALUACION ENMM
N° de contrato / N° de

Materia Impartida

40022 Simulador de Navegacion |l

40151 Taller

Marineras VIII

Maquinaria Maritima Auxiliar Practicas

40185 Inglés Maritimo
ENMM/PS/055/2023 Técnicas de Argumentacion
Metodologia de la Investigacion
ENMM/PS/056/2023 Taller I, I
- ::_:,:»mi‘i‘ //1(,‘ L / r v/, //’_\7
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L.C. Dalia Torrds Olivares

Auditc;ra Auditora

L.C. Maribe/Gaytan Gémez

L.C. José Ivd&h San Juan Bautista
Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica

~—Vicealmirénte. C.G. D.EM

Rafael Nemesio Vazquez Saval
Titular del Organo Interno de Control Especifico



Hoja N° 51 de 94

'FUNCIONPUBLICA | ©oane interno de Control ESpecifico | i s os raocen

SECRETARIA DE LA FUNCION BUBLICA Fideicomiso Universidad Maritimay Monto fiscalizable: N/A

. Zy Monto fiscalizado: n/a
Portuaria de México anto por solarse N/A
2 . Monto por recuperar: N/A
Cédula de Resultados Definitivo Riesgo:p P Bajo
Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México. Unidad Fiscalizada: Direcciéon de Educacion Nautica

Subdireccion de Planeacion Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisién al
Desempefio en el rubro de Formacion

Programa Anual de Fiscalizaciéon: 2024

___ Resultado con observacién - @ __Conclusién

4. Revision de las Listas de verificacion para supervisar a las
Escuelas Nauticas Mercantes

Como parte de los procedimientos de auditoria se efectué una
revision de las Lista de Verificacién para supervisar a las Escuelas
Nauticas Mercantes, detectdndose que, de los 75 puntos a evaluar, 33
corresponden a las instalacionesy recursos materiales, y Unicamente
24 guardan relacién directa con el proceso ensefanza-aprendizaje,
por lo que se considera que no se ha realizado la actualizacién de la
Lista de Verificacion, por lo que no se logra acreditar el avance
propuesto por la entidad.

Por otra parte, se practicé un cuestionario de control interno a una
muestra de 600 estudiantes de las Escuelas Nauticas Mercantes de
Veracruz, Mazatldn y Tampico donde se realizaron diversas
preguntas relacionadas con las clases recibidas obteniendo los
siguientes resultados:

e No se sienten satisfechos con lo aprendido.

e Noconsideran que los docentes apliquen técnicas adecuadas
gue contribuyan con el proceso de ensefianza-aprendizaje.

¢ No se han cumplido las expectativas de ensefianza del
Sistema de Educacién Nautica.

g = 2 /A/' 7 il
N7 R = =17
L.C. Dalia Torres Olivares ~ L.C. Maribelﬁaytén Goémez L.C. José Ivan San Juan Bautista Vicealmirapte. C.G. D.E.M

Auditora Auditora Titular del Area de Auditoria Interna, de Rafael Nemesio Vazquez Saval
e it cizeo:Desarrolloy Mejora de la Gestién Pablica: <2 . Titular del Organo Interno de Control.Especifico



& & A oo Hoja N° 52 de 94
FI]’NCION pUBLIC A Organo Interno de Control Especifico | e acto de Fiscalizacion: 02/2024
NUmero de Resultado: 02
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Fideicomiso Universidad Maritima \Y% Monto fiscalizable: N/A
. -~ Monto fiscalizado: n/a
Portuaria de México Bariti por siclarar: N/A
P — Monto por recuperar: N/A
Cédula de Resultados Definitivo Riesgo:p a Bajo

Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Educaciéon Nautica
Subdireccién de Planeacién Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisién al

Desempefo en el rubro de Formacion

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

Resultado con observacién

e lLes gustaria que los docentes realicen casos practicos,
utilicen programas de apoyo para la ensefianza, adquieran
mayor dominio en su materia, mejoren la utilizaciéon de
materiales de apoyo.

lIl. Aclaraciones de la Unidad Fiscalizada
La Direccion de Administracion y Finanzas no emitid

pronunciamiento alguno para la atencion de los hallazgos
preliminares, por lo que se ratifica el hallazgo en comento.

IV. Fecha de Elaboracién: 31 de mayo de 2024.

o
\____Aell/ — —— SR
——resatrante CO.DEM

L.C. MaribeJGaytan Gémez
Auditora

L.C.‘Déiia Tortes Olivares
Auditora

L.C. Joé Ivah San Juan Bautista
Titular del Area de Auditoria Interna, de

...Desarrollo y Mejora de la Gestion Pulblica. ..

Hen

Rafael Nemesio Vazquez Saval
Titular del Organo Interno de Control Especifico. .



& o % cge Hoja N° 53 de 94
5 FUNCION pUBLIC A Organo Interno de Control Especifico | | c'ic acto de Fiscalizacion: 02/2024
NuUmero de Resultado: 03
SECRETARIA DE L& FUNCIGN RUBLICA Fideicomiso Universidad Maritimay Monto fiscalizable: N//A
. o Monto fiscalizado: n/a
Portuaria de México Mionto poraslart N/A
2 N Monto por recuperar: N/A
Cédula de Resultados Definitivos Riesgo:p P Baéo

Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Educacién Nautica
Subdireccién de Planeacién Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisiéon al
Desempefio en el rubro de Formacién

Programa Anual de Fiscalizacion: 2024

Resultado con observacién

]

.- Antecedentes.

El Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México es una
Entidad Paraestatal con la finalidad de proporcionar modelos
educativos presenciales y en linea, innovadores y alineados a la
estrategia digital nacional, integrados a los sectores de la educacion, la
produccion y los servicios, para proveer capital humano a las cadenas
de distribucion de mercancias y atender la demanda del comercio
mundial, privilegiando la ubicacion geografica de México.

Las Escuelas Nauticas ofrecen dos licenciaturas: Piloto Naval,
obteniendo ademas el titulo de Ingeniero Gedgrafo e Hidrégrafo, y el
de Maquinista Naval con el titulo de Ingeniero Mecdnico Naval.
Asimismo, se imparten cursos de especializaciéon y capacitacion al
personal maritimo y portuario.

La educacion en las Escuelas Nauticas estd basada en normas
internacionales que los paises contratantes del Convenio
Internacional de Formacién, Titulacién y Guardia para la Gente de
Mar (STCW) deben de mantener de manera obligatoria, las cuales
estan en constante actualizacién.

/

P
/

El Ente Fiscalizado no proporcioné aclaraciones respecto al
hallazgo expuesto en la Cédula de Resultados Preliminares; por lo
gue se ratifica el hallazgo.

Practica Docente.

En conclusién, la Direccion de Educacién Nautica no logré
acreditar una adecuada practica docente en las Escuelas Nauticas
Mercantes, ya que se detectd falta de registros de practicas
docentes en el Sistema Integral de Gestién Académica y
Administrativa (SIGAA), asi como inconformidad de parte de los
alumnos respecto de la educacién nautica que reciben como
parte de su formacién académica.

Recomendacién al Desempeiio 03.

La Direccién de Educacion Nautica deberd rendir un informe en el
que justifique la falta de registros de practicas docentes en el
Sistema Integral de Gestidn Académica y Administrativa, como se
detalla en el cuerpo del hallazgo.

Z Z
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L.C:Daliaforres O |vares
Auditora

L.C. Maribel ogfén Goémez
Auditora

L.C. Jos€ IvarrSan Juan Bautista

Titular del Area de Auditoria Interna, de
_Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica

Vicealmirante. C.G. D.EM
Rafael Nemesio Vazquez Saval

Tltular del Organo Interno de Control Espeaﬁco



FUNCION PUBLICA

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control Especifico

Fideicomiso Universidad Maritimay
Portuaria de México

Cédula de Resultados Definitivos

Hoja N° 54 de 94

N° de Acto de Fiscalizacion: 02/2024
NuUmero de Resultado: 03
Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: n/a
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Bajo

Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Educacion Nautica
Subdireccién de Planeacién Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisién al
Desempefio en el rubro de Formacion

Programa Anual de Fiscalizacion: 2024

~ Conclusién

Il.- Desarrollo

Como parte de los procedimientos de auditoria se practicaron
cuestionarios de control a una muestra de 600 alumnos de las tres
Escuelas Nauticas Mercantes, con la finalidad de comprobar que las
clases se impartan en apego al plan de estudios y que las evaluaciones
contribuyan a valorar los conocimientos adquiridos bajo los principios
de igualdad y no discriminacion.

Deber ser:

El Reglamento Interior de las Escuelas Nauticas Mercantes establece
lo siguiente:

CAPITULO 1l
DE LAS EVALUACIONES ACADEMICAS

Articulo 22.- Para efectos del presente Reglamento, se entenderd por
Evaluaciones: Valoracion de los conocimientos de un Estudiante, a
través de los diversos métodos contenidos en el presente Reglamento
vy los que determine Educacion Ndutica, con el fin de obtener como
resultado una calificacion integral.

Adicionalmente deberd implementar acciones para garantizar
gue cada uno de los Planteles Educativos Nauticos cuente con los
insumos necesarios para que las clases se impartan en estricto
apego al Plan de Estudios, debiendo reforzar las observaciones a
las practicas docentes, las cuales deberdn estar enfocadas en
evaluar aspectos relacionados con el proceso de ensefianza-
aprendizaje, y no darle prioridad a la evaluacién de las
instalaciones.

De igual forma deberd informar el motivo por el cual se reporta
una calificacién final positiva, a pesar de que existe una notoria
deficiencia tanto en las instalaciones como en el proceso de
ensefanza-aprendizaje en las tres Escuelas Nauticas Mercantes.
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccidon de Educacién Nautica
Subdireccién de Planeaciéon Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisién al
Desemperio en el rubro de Formacioén

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

Resultado con observacién

Articulo 23 .- [ os estudiantes estdn sujetos a evaluaciones académaicas,
mismas que tienen como objeto conocer el nivel de conocimiento y
competencia alcanzada.

Durante el desarrollo de las clases o prdcticas, el Docente deberd
evaluar a cada Estudiante conforme a los criterios establecidos en el
siguiente articulo, por lo que el resultado de la evaluacién de
conocimiento no debe ser la calificacion final obtenida en la
asignatura que se esta evaluando.

Articulo 24.- A fin de obtener una evaluacion integral de los
Estudiantes, no se deberdn rebasar los siguientes criterios:

Conocimiento. 30%
Practicas (simuladores, laboratorios, talleres, visitas 15%
a embarcacionesy otros lugares de interés)

Uso educativo de las TIC 'S 15%
Actividades de Aprendizaje (exposiciones,
proyectos de investigacion, estudios de casos,| 25%
debates foros de discusidn, tareas, etc.)

Expresion Oraly Escrita 15%

Articulo 25.- Para la asignatura de inglés, su evaluacion parcial

e

| bt P

([ P
O

emestral y/ordinaria, extraordinaria y/e de regularizacién, incluird
/‘Z}:\tﬂvidadeg / e, lectura y comprensign, comprension auditivg, |
Bl ?‘%
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I.M.N. M.D. Victor Pineda Hernandez
Director General del Fideicomiso Universidad
Maritima y Portuaria de México

La observacién se atenderd dentro de los 45 dias hdbiles,
contados a partir de la firma del presente.

Fecha de firma: Ciudad de México, a 31 de mayo de 2024.

L.C. Maribel Gdytan Gomez
Auditora

L.C. Dalia Toryes Olivares
Aud{gtora

L.C. Jos@ Ivdn San Juan Bautista

Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica

Vicealmirante. C.G. D.E.M

Rafael Nemesio Vazquez Saval
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Educacién Nautica

Subdireccién de Planeacion Educativa

Acto de Fiscalizacidon: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisidon al
Desempefio en el rubro de Formacion

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

redaccion, gramdtica, vocabulario y expresion oral, es decir evaliua
habilidades, generando evidencias de aprendizaje y aplicando su
instrumento de evaluacién correspondiente, considerando los
siguientes criterios:

Habilidades - | Porcentajes
Escuchar (Listening) 25%
Leer (Reading) 25%
Hablar (Speaking) 25%
Escribir (Writing) 25%

Articulo 26.- Evaluaciones parciales son las que se aplican al
Estudiante en el transcurso de un semestre, las cuales deberdn ser
calificadas por los Docentes de la asignatura, o por otro Docente de la
especialidad que haya sido designado por el Jefe de Carrera
correspondiente.

Articulo 27.- Las evaluaciones son parciales, sesmestrales u ordinarias,
extraordinarias y de regularizacion, mismas que son susceptibles de
aplicarse y calificarse por un Docente diferente al titular de la
asignatura designado por el Jefe de Carrera correspondiente, siempre
Yy cuando sea justificable.

Articulo 28.- Las evaluaciones podrdn ser escritas, orales o
~combinacion de ellos, siempre que se cumpla con lo previsto en el
dlqeno instruccional de cada asignatug vy los criterios de evaluacion
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccidén de Educacion Nautica

Subdireccién de Planeacién Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revision al
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Programa Anual de Fiscalizacion: 2024

'Resultado con obs

_ Conclusién

establecidos en el presente Reglamento y/o lo(s) que determine el
Docente de la asignatura.

Articulo 29.- La entrega de resultados de las evaluaciones serd
efectuada dentro de las fechas que se establezcan en el calendario
escolar determinado por Educacion Ndutica.

Articulo 30.- Se considerardn Estudiantes con deficiencia académica
y se les aplicard una sancion consistente en suspension temporal
desde seis meses hasta un arfio, cuando se presenten los supuestos
siguientes:

e El Estudiante que previo al inicio de los examenes extraordinarios,
haya obtenido promedio no aprobatorio en cuatro asignaturas o
mds.

e El Estudiante que obtenga calificaciones no aprobatorias en dos
asignaturas, en los exadmenes extraordinarios.

e E| Estudiante que obtenga calificacion no aprobatoria en una
asignatura, en las evaluaciones de regularizacion.

Articulo 31- E| Estudiante que haya obtenido calificacion no
aprobatoria en una evaluacion extraordinaria tendrd derecho a
presentar el examen de regularizacion en las fechas establecidas en el
Calendario Escolar. Si la fecha esta programada en el siguiente
semestre, el Estudiante no podrd integrarse al semestre que le
_eorresponderig hasta que presente dichj examen y haya obtenido
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/" calificacion aprobatoria.
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_Resultado con observacién -

~ Conclusién

Articulo 32.- Cuando por causa justificada y plenamente demostrada,
el Estudiante no se presente a alguna de sus evaluaciones parciales
durante el semestre, el Director previo andlisis del caso, podrd
aqutorizar la presentacion extempordnea de la evaluacion
correspondiente.

Articulo 33.- Las evaluaciones se regirdn por los principios que a
continuacion se indican de manera enunciativa mds no limitativa.

e [os temas de la evaluacion de cada asignatura versaran sobre lo
establecido en el Programa de Estudios en el periodo que
corresponda.

e [las evaluaciones parciales de cada asignatura deberdn
efectuarse preferentemente en el tiempo correspondiente a una
clase como minimo.

e ElJefe de Carrera supervisard la congruencia de los contenidos en
la aplicacién de la evaluacion.

e Deberdn respetarse los tiempos establecidos para cada
evaluacion.

e A la entrega de los resultados de cada evaluacion parcial, los
Estudiantes conocerdn su calificacion y podran aclarar las dudas
que se susciten con el Docente.

e [Los Docentes entregardn a los Jefes de Carrera las calificaciones
de la evaluacién parcial a mds tardar tres dias hdbiles posteriores
a la fecha de aplicacién de cada exanden.
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccidon de Educacién Nautica
Subdireccion de Planeacién Educativa

Desem

Acto de Fiscalizacion: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisiéon al

pefio en el rubro de Formacién

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

con observacién

dos

En los examenes, los Estudiantes deberdn escribir con claridad y
limpieza su nombre y sus respuestas, el incumplimiento
ocasionard una disminucion en la calificacion de los mismos. En
el caso de los exdmenes extraordinarios y de regularizacion,
deberdn anexar copia del recibo de pago correspondiente.
Durante los exdmenes estd prohibido a los Estudiantes
comunicarse entre ellos o con otras personas, asi como emplear
diversos medios electrénicos y/o impresos no autorizados, violar
esta disposicion nulificard el examen.

El Docente de la asignatura determinard el material diddctico
que podrdan consultar los Estudiantes durante el examen.

La duracion maxima de los examenes extraordinarios serd de dos
horas y los de regularizacion de tres horas. El tiempo de los
exdmenes prdcticos serd acordado con el Jefe de Carrera.

El Estudiante que llegard a faltar en alguna de las clases sin causa
justificada se le sancionard con un punto menos en la calificacion
de su evaluacion integral del parcial correspondiente.

Articulo 34.- Para que el Estudiante tenga derecho a presentar
examen semestral u ordinario, deberd presentar las dos evaluaciones
parciales y haber obtenido una calificacién promedio minima de ocho
durante el semestre.

El Estudiante que haya obtenido un promedio no aprobatorio en las

evaluaciones parciales deberd presentarla en examen

£,

extraordinario.
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Hoja N° 60 de 94

Monto fiscalizado: n/a

Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccidon de Educacion Nautica
Subdireccion de Planeacion Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revision al
Desempefio en el rubro de Formacion

Programa Anual de Fiscalizacion: 2024

~ Conclusié

Articulo 35.- Después del periodo de las evaluaciones parciales, el
Subdirector de Formacion serd responsable de asegurar la publicacion
en el SIGAA de las calificaciones obtenidas por los Estudiantes en un
plazo no mayor a tres dias hdbiles.

Articulo 36.- Los casos no previstos relativos a las evaluaciones
parciales seran consultados por via escrita a Educacion Ndutica.

Articulo 37.- Cada asignatura se calificard separadamente, su
resultado no influird sobre otra.

Articulo 38.- Por cada examen extraordinario y/o de regularizacion
que presente el Estudiante, deberd cubrir la cuota vigente que el
Fideicomiso determine, por lo que quien aplique el examen deberd
verificar previamente que se haya efectuado dicho pago.

Articulo 39.- En los exdmenes extraordinarios y de regularizacion, los
sinodales seran nombrados por los Jefes de Carrera y fungirdn como:

e Presidente del Jurado. Persona de mayor nivel; si hubiere un
invitado de honor, serd el que presida. Se exceptua al Docente de
la asignatura.

e Primer Vocal. Docente de la especialidad o que domine la
asignatura.

e Segundo Vocal. Serd el Docente titular de la asignatura.
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L i Programa Anual de Fiscalizacién: 2024
Desempefio en el rubro de Formacién
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Articulo 40.- En los exadmenes extraordinarios y de regularizacién, los
sinodales podrdan examinar al Estudiante sobre los temas impartidos
en el semestre en la asignatura de referencia.

Articulo 41.- Las calificaciones otorgadas en las evaluaciones
parciales, semestrales u ordinarias, extraordinarias y en las de
regularizacion estaran comprendidas en la siguiente escala:

e 00a79Aunnocompetente (no aprobatorio).
e 80 al0.0Competente (aprobatorio).

Articulo 42.- Sobre las inasistencias de los Estudiantes se preverd lo
siguiente:

Todo Estudiante debe registrar como minimo un 85% de asistencia a
clases en cualquier asignatura durante el semestre para tener
derecho a ser examinado en el examen semestral u ordinario de dicha
asignatura; en caso contrario, deberd presentar el examen
extraordinario.

Articulo 43.- Las calificaciones se asentardn con numeros enteros y un
decimal en cada una de las evaluaciones (parciales, semestrales u
ordinarias, extraordinarias o regularizacion), segun aplique, evitando
cualquier tipo de redondeo.
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Conclusién

sultado con observa

Articulo 44.- La calificacion final semestral de cada asignatura, serd la
obtenida en la evaluacién semestral u ordinaria, extraordinaria y/o de
regularizacion. Esta calificacion podra tener fracciones.

Articulo 45.- Se entiende por calificacion extraordinaria o de
regularizaciéon la obtenida en el examen correspondiente y serd el
promedio de las otorgadas por los sinodales.

Articulo 46.- Principios que rigen los exdmenes extraordinarios:

e Los sinodales y el presidente anotardan su calificacion en la
portada del examen extraordinario o de regularizacion y lo
validaran con su firma

e Cuando un examen extraordinario o de regularizacion conste de
varias pruebas (oral, escrita, prdctica o combinacion de ellas)
cada sinodal considerard cada una de éstas y otorgard una sola
calificacion.

e Al término del examen extraordinario o de regularizacion, el
Presidente del Jurado devolverd al Jefe de Carrera el acta
correspondiente firmada por los integrantes del Jurado.

e Enlos exdmenes extraordinarios o de regularizacion, el Presidente
del Jurado entregard a los Estudiantes las hojas de los exdmenes
para que se precisen los siguientes datos: fecha, nombre de la
materia, nombre y niumero de control del Estudiante, semestre

que cursa, numero de recibo, fecha de pago y firma del
= Estudiante. # [ )
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Programa Anual de Fiscalizacion: 2024

con observacién

e Es responsabilidad de los sinodales el verificar que el Estudiante
haya cubierto el pago por derecho de examen.

e El Estudiante que no esté de acuerdo con la calificacion que le
hayan otorgado, deberd solicitar por escrito a la Subdireccién de
Formacidn la revisién de su evaluacion o examen dentro de las 24
horas siguiente a la entrega de resultados.

e El Director dispondrd lo conducente para la revision y el titular de
la asignatura hard las aclaraciones en presencia del Subdirector
de Formacién y/o Jefe de Carrera, con la obligacién de recabar al
término la firma de conformidad del Estudiante.

e En caso de que el Estudiante no solicite la revision del examen
dentro del periodo establecido, queda entendido que acepta el
resultado, por lo que no podrad solicitar aclaraciones posteriores.

Articulo 47- En la parte oral de la evaluacion, el titular de la
asignatura o el Jurado en su caso podrdn hacer preguntas a los
Estudiantes sobre cualquier tema visto en las evaluaciones parciales o
en todo el semestre de la asignatura correspondiente.

Articulo 48.- Los sinodales estdn obligados a firmar las actas y demds
documentos relativos al examen que indique el Jefe de Carrera.

Articulo 49.- En las actas de exdmenes, el Presidente del Jurado debe
incluir independientemente de los datos establecidos en ella, todos los
incidentes que se susciten, asi como las observaciones y aclaraciones

que considere pertinentes. y
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NUmero de Resultado 03
CRETARIA DE LA FUNCION BUSLI Fideicomiso Universidad Maritimay Monto fiscalizable: N/A
. Lo Monto fiscalizado: n/a
Portuaria de México Monto por aclarar: N/A
2 s e Monto por recuperar: N/A
Cédula de Resultados Definitivos Riesgo: Bajo
Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México. Unidad Fiscalizada: Direccion de Educacion Nautica
Subdireccién de Planeacién Educativa
Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revision al g e s
" 52 Programa Anual de Fiscalizacion: 2024
Desempefo en el rubro de Formacioén
on observacién _Conclusién
Articulo 50.- Es obligacion de los Docentes que hayan sido nombrados
como sinodales, asistir a los exdmenes, cuando falten sinodales, el
Subdirector de Formacién nombrard a los suplentes.
Articulo 51.- En caso de ausencia del Docente de la asignatura en un
examen, el Jefe de Carrera podrd reprogramarlo a otra fecha, dentro
del periodo de examenes o designar a otra persona para su aplicacion.
Articulo 52- E/ nombramiento por escrito de los sinodales se
comunicard en un tiempo no menor a tres dias, indicdndoles: materia,
fecha, hora, grupos y lugar donde se realizardn los exdmenes.
Articulo 53- [os Estudiantes de reingreso, se considerardn
condicionados y serdn dados de baja definitiva del SNEN, cuando se
presenten los supuestos siguientes:
e Cuando previo al inicio de los exdmenes extraordinarios, obtenga
promedio no aprobatorio en cuatro asignaturas o mdas.
e Cuando obtenga calificaciones no aprobatorias en una
asignatura en los exdmenes extraordinarios.
Los Estudiantes que soliciten su reingreso al SNEN, deberdn tomar en
cuenta lo siguiente:
e Dirigir la solicitud de reincorporacion al Director donde causaron
baja temporal, debidamente firmadg,
/f'\ /
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SECRETARIA DE 1A FUNCION RUBLICA

Organo Interno de Control Especifico

Fideicomiso Universidad Maritima y
Portuaria de México

Cédula de Resultados Definitivos

Hoja N° 65 de 94

N° de Acto de Fiscalizacion: 02/2024
NuUmero de Resultado: 03
Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: n/a
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Bajo

Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Educacién Nautica
Subdireccién de Planeacién Educativa

Acto de Fiscalizacion: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revision al
Desempeiio en el rubro de Formacién

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

(T

_Conclusién

e [Las fechas de entrega de la solicitud serdn de conformidad al
calendario escolar vigente:

Periodo de
Reingreso

Semestre

Ciclo Escolar Fecha Entrega de Solicitud

Primero Julio-Diciembre Durante el mes de marzo

Enero-Junio Durante el mes de octubre

Segundo

e Lareincorporacion al SNEN no podrd llevarse a cabo en el mismo
periodo de la solicitud.

e Lo aceptacion de reingreso al SNEN, estard condicionada al cupo
en alojamiento para ambos géneros y licenciatura, en cualquiera
de las Escuelas.

Por su parte el Sistema de Gestion de Calidad cuenta con diferentes

manuales para los procedimientos referentes a la Educacién Nautica
de los cuales se revisara el de Planeaciéon Didactica FID-FOR-IT-04.

Planeacién Didactica FID-FOR-IT-04

I. OBJETIVO

Describir la plapeacion del proceso de ensefianza - aprendizaje a

Vicealmirant% .C.G.D.EM

través del instrymiento de planeacion digégtica.
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SECRETARTA DE LA FUNCION BUBLICA Fideicomiso Universidad Maritima y Monto fiscalizable: N/A
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritimay Portuaria de México. Unidad Fiscalizada: Direccién de Educaciéon Nautica

Subdirecciéon de Planeacion Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revision al
Desempefio en el rubro de Formacion

Programa Anual de Fiscalizacion: 2024

 Resultado con observacion .. conclusion

Il. ALCANCE

Docente de cada asignatura y curso
Pedagogia

Coordinacién de inglés

Jefaturas de Carrera

Subdireccién de Formacién
Direccién del Plantel

11l. DEFINICIONES

Planeacién Didactica: Documento gque permite al docente organizar,
estructurar y dosificar las estrategias y técnicas de la ensefianza de los
contenidos de las asignaturas y cursos del plan y programa de estudios
de las Licenciaturas Nauticas (Piloto Naval y Maquinista Naval), la cual
estd integrada por la siguiente informacién:
e Informacién general de la asignatura o curso a planear para el
proceso de ensefianza.
Objetivo de aprendizaje de la asignatura o curso.
e Unidad: nombre de los temas descritos en el programa de

estudios.
¢ Objetivo especifico de la Unidad que se sefiala en el Programa
de Estudios.
——e_ Competencias a desarrollar en el gstudiante. // 21
= C N 77 — d
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FUNCION PUBLIC A Organo Interno de Control Especifico | <. acto de Fiscalizacion: 02/2024
2 NUmero de Resultado: 03

" SECRETARIA DE LA FUNCIGN PUSLICA Fideicomiso Universidad Maritima y Monto fiscalizable: N/A
Portuaria de México Monto fiscalizado: n/a

Monto por aclarar: N/A
. . Monto por recuperar: N/A
Cédula de Resultados Definitivos Riesgo: Bajo
Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México. Unidad Fiscalizada: Direccién de Educacién Nautica

Subdireccién de Planeacién Educativa

Acto de Fiscalizacion: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisidon al

s - Programa Anual de Fiscalizacién: 2024
Desemperio en el rubro de Formacion

_____ Conclusién

___ Resultado con observacién

e Dosificacion de contenidos

e Estrategias y técnicas de ensefianza de acuerdo a los
contenidos y competencias a desarrollar.

e Secuencia didactica para la ensefianza de los contenidos y
competencias a desarrollar.

e Recursos didacticos para la ensefianza de los contenidos y

competencias a desarrollar.

Productos como resultado del proceso de ensefianza.

Y los instrumentos de evaluacidén a ocupar.

Bibliografia de referencia y consulta.

Retroalimentaciéon que el docente realiza a los estudiantes.

Observaciones, estas se describen cuando se realizaron ajustes,

cambios para cumplir con el programa de estudios.

DOCUMENTACION DE REFERENCIA
e Programa de estudios FID-FOR-F-08
e Mapa Curricular FID-FOR-F-09

IV RESPONSABLES
¢ Docentes
e Jefes de Carrera

e Subdirector de Formacién )
e _Coordinacién de Inglés /
/79 Area dé Pedagogia A i ﬁ/
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FUNCION pUBLIC A N° de Acto de Fiscalizacion: 02/2024
_ NuUmero de Resultado: 03
SECRETARIA DE LA FUNCION RUBLICA Fideicomiso Universidad Maritima y Monto fiscalizable: N//A
. 2 Monto fiscalizado: n/a
Portuaria de México MBS Bor Aelarar N/A
5 - Monto por recuperar: N/A
Cédula de Resultados Definitivos Riesgo: Bajo

Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Educacion Nautica
Subdireccion de Planeacién Educativa

Acto de Fiscalizacidon: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revision al
Desempenio en el rubro de Formaciéon

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

Resultado con observacién

Conclusiél

V. DESARROLLO

e Adjunta en el

¢ Elaboracién de Planeacién Didactica por asignatura o curso:
accion ejecutada por el personal docente, para disefiar las
secciones mediante su planeacién, considerando todos los
elementos referidos en el formato de Planeacién Didactica.

SIGAA la Planeacion Didactica: accion

realizada por el docente, para la revisidon. (Manual: Subir

Planeacién Didactica FID-FOR-F-49).

(FID-FOR-F-50).

mejoras de la Planeacién Didactica al SIGAA.

/)

¢ Revision de Planeacion Didactica: accion hecha por el drea de
Pedagogia, revisa la congruencia y pertinencia entre los
Programas de Estudio y lo dispuesto en |la Planeacién Didactica

¢ Retroalimentacion de la revision: accién realizada por el area
de Pedagogia, cuando requiera modificaciones porque no hay
congruencia o pertinencia, la cual se envia por correo al
docente para las mejoras necesarias, este envio debe llevar una
copia al Jefe de Carrera y el docente sube el documento con las

)
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FIJNCION PUBLICA N° de Acto de Fiscalizacion: 02/2024
NUmero de Resultado: 03
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Educacion Nautica
Subdirecciéon de Planeacién Educativa

Acto de Fiscalizacion: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisién al
Desemperio en el rubro de Formacién

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

|  Resultado con observacién

Conclusién

e Conclusion de la revision de la Planeacion Didactica: la
accién queda concluida en la Planeacién sin observaciones
para modificar, siendo la versién final del documento en el
SIGAA, cuando el area de Pedagogia sefiale el botén
“REVISADA".

e Observaciones de la Practica Docente: Accién programada
por pedagogia de la Escuela, los Jefes de Carrera, Subdirector
de Formacién, Director, siendo el Director quien puede
designar a los observadores necesarios, para corroborar que la
Planeacién didactica se ejecute, dicha accidn en apego a la
Instruccién FID-FOR-IT-05.

VI. NOTAS ADICIONALES

De la Asignacion de la Carga Académica: Este proceso se encuentra
especificado en la Instruccion de Trabajo FID-FOR-IT-03.

De la observacion de la Practica Docente: Este proceso se encuentra
especificado en la Instruccién de Trabajo FID-FOR-IT-05.

VIil. FORMATOS
Planeacién Didactica FID-FOR-F-32
Manual para Subir Planeacion Didactica FID-FOR-F-49

Manual de Rev1§’on de Planeacién Didactiga,FID-FOR-F-50 ~
‘ W 7177 — -
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l !‘ !NCION PUBLICA Organo Interno de Control EspeC|f|co N° de Acto de Fiscalizacion: 02/2024
; NuUmero de Resultado: 03
SECRETARTA DE LA FUNCION BUBLICA Fideicomiso Universidad Maritima y Monto fiscalizable: N/A
. Lo Monto fiscalizado: n/a
Portuaria de México Monto por aclarar: N/A
. . Monto por recuperar: N/A
Cédula de Resultados Definitivos Riesgo:p P Bajo

Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccidon de Educacién Nautica
Subdireccién de Planeacion Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revision al
Desempefio en el rubro de Formacién

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

Ademads, se cuenta con los planes de estudio de las licenciaturas de
Maquinista Naval y Piloto Naval 2022 que se comenzd a aplicar a partir
de la Generacion 2022-2023; y los planes de estudio de las
licenciaturas de Maquinista Naval y Piloto Naval 2012 que se aplica a
las generaciones anteriores a la 2022-2023.

Plan de Estudios 2022 Maquinista Naval
5.DURACION DE LOS ESTUDIOS, CREDITOS Y ASIGNATURAS

El Plan de Estudios de la Licenciatura de Maquinista Naval son
impartidos en las Escuelas Nauticas Mercantes en Mazatlan, Tampico
y Veracruz en la modalidad escolarizada bajo el sistema de internado.

Entre las competencias fundamentales que los alumnos y alumnas de
esta licenciatura deben adquirir, se encuentran las establecidas en el
International Convention on Standards of Training, Certification
and Watchkeeping for Seafarers (STCW), este cédigo-convenio es
coordinado por la Organizacién Maritima Internacional (OMI) y
establece estandares de formacidn, capacitacién, certificacion y
vigilancia para la tripulacién (gente de mar), por lo que la organizacién
y contenidos de las asignaturas del presente plan de estudios buscan
preparar al alumnado dentro de este conjunto de competencias para

-
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SECBETARIA DE 14 FUNCION BURLICA

Organo Interno de Control Especifico

Fideicomiso Universidad Maritimay
Portuaria de México

Cédula de Resultados Definitivos

Hoja N° Vi de 94

Ne° de Acto de Fiscalizacion: 02/2024
NuUmero de Resultado: 03
Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: n/a
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Bajo

Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Educacion Nautica
Subdireccidén de Planeacién Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisién al
Desempefio en el rubro de Formacion

Programa Anual de Fiscalizacion: 2024

 Resultado conobservacion |

Conclusién

La duracién de la licenciatura es de cuatro afios divididos en ocho
semestres, los cuales incluyen cursos tanto de desarrollo profesional
como cursos de acuerdo a los estandares internacionales del
Convenio/Cédigo Internacional sobre Normas de Formacién,
Titulacién y Guardia para la Gente de Mar (STCW) de la Organizacidn
Maritima Internacional (OM]I).

Como resultado de la revisiéon y actualizacion de coherencia horizontal
y vertical entre las asignaturas, se identificaron claramente tres grupos
de espacios curriculares y cuatro ejes de formacién que integran este
plan de estudios:

Grupo 01 Asignaturas Curriculares
Grupo 02 Cursos de Desarrollo Profesional
Grupo 03 Cursos correspondientes al Cédigo -Convenio STCW

Eje 1- Asignaturas del area: maritima con contenido STCW
Eje 2- Cursos de la STCW/OMI

Eje 3-Asignaturas del drea: ciencias de la ingenieria

Eje 4-Cursos de desarrollo profesional

Dadas las caracteristicas y organizacién de las asignaturas curriculares
gue integran este plan de estudios, asi como los cursos de desarrollo

e

profesjonal y/10s,del Cédigo-Convenio Irz/%r,nacional STCW-OMI, existe]
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FUNCION PUBLIC A Organo Interno de Control Especifico | o 4o acto de Fiscalizacion: 02/2024
Numero de Resultado: 03

CRETARIA OE LA FUNCION PUBLICA Fideicomiso Universidad Maritima y Monto fiscalizable: N/A
Portuaria de México Monto fiscalizado: n/a

Monto por aclarar: N/A
” — Monto por recuperar: N/A
Cédula de Resultados Definitivos Riesgo: Bajo
Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México. Unidad Fiscalizada: Direccién de Educacion Nautica

Subdireccion de Planeacion Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisién al

5 i Programa Anual de Fiscalizacion: 2024
Desempefio en el rubro de Formacién

Conclusién = j

la posibilidad de impartirlas en forma presencial o bajo la modalidad
Mixta-Hibrida en donde algunas asignaturas se impartan a distancia
(sincrénicas)o en linea (asincrénicas), con apoyo de las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicaciéon (TIC) y las Tecnologias Aplicadas al
Conocimiento (TAC). Lo anterior, si asi lo aprueba la autoridad
educativa correspondiente de la entidad académica.

Curso de Desarrollo Profesional:

Duracion Semestre de

Nombre del Curso  Clave s oL
{Horas) aplicacion

Educacion Fisica |, II, LILULIV,V,VILVII
i, Iv,v, Vi, Vily Vil COOLL . y Vil
Estrategnqs de C0099 20 |
Aprendizaje

Expr.e5|on Oraly 0100 20 |
Escrita

Redaccion Avanzada | CO101 20 ]
Tegnfeas e c0102| 20 IV
Argumentacion

, ]
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Educacién Nautica
Subdireccion de Planeacion Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revision al
Desempefio en el rubro de Formacién

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

|  Resultado con observacién -

Conclusién

Nombre del Curso  Clave siratian Sem.estr.e 'de
{Horas) aplicacion
El Hombre y su CO103 20 v
Entorno
Etica Profesional C0104 20 v
Liderazgo C0105 20 Vv
Pensamiento Critico | C0106 20 VI

En total: 9 cursos para desarrollo profesional

Curso del Cédigo-Convenio STCW: L. Maquinista Naval

Nombre del curso Clave Puracion Sem'e str.e ’de
(Horas) aplicacion

Formacién al Convenio c0o089 40 Il
STCW
Técnicas Avanzadas de C0038 30 M
Lucha contra incendios
Manejo de
Embar;amopes de C0036 o8 v
Supervivencia y Botes

é/l/
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritimay Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Educacion Nautica

Subdireccidn de Planeacion Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revision al
Desempeno en el rubro de Formacién

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

___ Conclusién

Nombre del curso Clave PUACion , semesiie ce
(Horas) aplicacién

Primeros Auxilios C0039 30 \4
Médicos
Familiarizacién con CO129 70 Vi
Buques Tanque
Familiarizacion con
Buqgues de Pasaje de £aisl 52 b
Transbordo Rodado

Entotal: 6 cursos del Codigo - Convenio STCW

Nombre del curso

Clave

Curso del Cédigo-Convenio STCW: L. Piloto Naval

Duracion
(Horas)

Semestre de
aplicacion

Formacién al Convenio C0089 40 1]
STCW
Técnicas Avanzadas de c0038 30 1
Lucha contra incendios
R A /4 a //7’
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Duracién Semestre de
Nombre del curso Clave (Horas) aplicacion

Manejo de

Embarcaciones de C0036 28 v

Supervivencia y Botes

de Rescate rdpidos

Primeros Auxilios C0039 30 \V]

Médicos

Familiarizacién con CO129 70 Vi

Buques Tanque

Familiarizacion con

Buques de Pasaje de ki = "l

Transbordo Rodado

Sistema de

Posicionamiento cons 40 il

Dindmico

En total: 6 cursos del Cédigo - Convenig STCW
// & m
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6. IMPLANTACION DEL PLAN DE ESTUDIOS
e Criterios para su implantacion

El presente plan de estudios de Piloto Naval 2022, ha sido aprobado
por la Direccion General de Marina Mercante de la Secretaria de
Marina, a partir de la generacién 2022-2023. Las generaciones previas
a la aprobacién de este plan de estudios deberan continuar con el plan
anterior a fin de no detener su trayectoria académica, sin embargo, el
alumnado podra participar en las actividades, eventos y cursos de
fortalecimiento curricular del nuevo modelo educativo.

Con el propdsito de establecer las condiciones éptimas para implantar
el presente plan de estudios, se realizaran actividades de caracter
informativo, asi como de capacitacion al personal docente,
administrativo y de apoyo en las dreas académicas.

e Enfoque y secuencia didactica del plan de estudios
(referencia)

Los aprendizajes se participardn en las aulas desde el enfoque
constructivista, para el cual el docente especialista proporcionara los

elementos tedricos suficientes descritos en el plan de estudios y
programas gje a,gt‘gnaturas haciendo ugef de los recursos técnicos y | g /
2ot UTHR s e D
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Unidad Fiscalizada: Direccidon de Educacion Nautica
Subdireccién de Planeacién Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisidn al
Desempeno en el rubro de Formacién

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

- Resultado con observac

e

didacticos que contribuyan en la obtencién de aprendizajes y
promocién de competencias propias de cada disciplina.

El paradigma que sustenta el Plan de Estudios es el enfoque centrado
en el aprendizaje, reconociendo los estilos y potencialidades de los
estudiantes, sabiendo que es él quien construye su propio aprendizaje
a través de la interaccién con la informacién, asumiendo una actitud
critica, creativa y reflexiva, que reconozca los procesos por los cuales se
ha realizado tal construccion.

Por otra parte, el enfoque constructivista ofrece elementos que ponen
en el centro del acto educativo el aprendizaje y la actitud del
estudiante para la busqueda y la construccién de lo significativo lo cual
estimula la transferencia de los conocimientos no sélo a contextos
inmediatos, sino a la vida profesional. La teoria psicolégica cognitiva de
aprendizaje significativo es base que fundamenta la accién
pedagdgica descrita en este Plan y sus Programas de Estudio.

El docente es el responsable de propiciar los ambientes de aprendizaje
gue promuevan situaciones abiertas que conduzcan al desarrollo de
habilidades en los estudiantes y la consecucién de las competencias
referidas en el Plan de Estudio y en el Perfil de Egreso, para lo cual se
vale de las actividades propuestas en el Plan de Estudios y en los
Programas de las Asignatura, siendo estas de ensefianza (actividades

=]
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bservacién

__ Conclusié

precisos:

e
y \ )

2

estudiante)las cuales de acuerdo al desempefo que el docente
observe en los estudiantes podra distribuir de acuerdo a los siguientes
considerandos, sin menoscabo de la libre catedra o de la adecuacion
de actividades y momentos que crea pertinentes aplicar en los
estudiantes bajo su tutela, priorizando el aprendizaje significativo y
eficaz como eje conductor de cada actividad y/o sesion.

A. Sesiones bajo la conduccién del docente

e Cada sesidn requiere puntualidad, atencion suficiente, calidad
en las actividades y productos de aprendizaje requeridos.
e Todas las sesiones estan divididas en momentos didacticos

2.1. Presentacion del tema:
Exposicion del docente de los temas por abordar, desarrollando
y ejemplificando los modelos suficientes, ésta puede ser
induccién o introduccion.
2.2. Momento Individual: Trabajo auténomo por parte del
participante en el salén de clase bajo la supervisidén del docente.
2.3. Momento en equipo: Trabajo cooperativo entre dos o mas
estudiantes bajo la supervisién del docente.

2.4. Momento grupal: Trabajo colaborativo entre todos los
integrantes del grupo bajo la conduccién del docente.
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e Cada momento didactico se evalUa segun corresponda con los
instrumentos pertinentesy con la ponderacidén suscrita en cada
Plan de Estudio, y de acuerdo a la naturaleza del trabajo
pudiendo ser:

3.1 Listas de cotejo.

3.2 Rubrica de desempeno.

3.3 Guia de observacion.

3.4 Cuestionario.

3.5 Entrevista.

3.6 Exposicion.

3.7 Examen de conocimientos.

B. Sesiones de trabajo o actividad independiente

e Cada sesidn requiere concentracion, repaso y desarrollo de
actividades para generar productos de aprendizaje de calidad
gue demuestren conocimiento y desarrollo adecuado de
competencias.

e Para el desarrollo de estas actividades los estudiantes cuentan
con recursos materiales y humanos dispuestos para la
consecucion de cada fin:

2.1.1. Aulas de estudio.
__2.1.2. Laporatorios de computo. P

\)> (' / £ A L
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2.1.3. Laboratorios de simuladores.
2.1.4. Asesores y docentes capacitados.

e Laevaluacion del trabajo individual se realiza con instrumentos
Pertinentes y con la ponderacién suscrita en cada Plan de
Estudio, y de acuerdo a la naturaleza del trabajo pudiendo ser:
3.1. Listas de cotejo.

3.2. RUbrica de desempefo.
3.3. Guia de observacién.
3.4. Cuestionario.

3.5. Entrevista.

3.6. Exposicion.

3.7. Portafolio de evidencias.

Ser:

Se realizé la revisién a la documentaciéon proporcionada por la
Direccién de Educacién Nautica, referente a la carga didactica que
realizan los Docentes de las Escuelas Nauticas Mercantes de Veracruz,
Mazatldn y Tampico en el Sistema integral de Gestién Académica y
Administrativa (SIGAA) observando que, de acuerdo con el reporte
estadistico del SIGAA, se cumplio con el 100% de las cargas académicas
en los tres Planteles Nauticos

De igual forma se hizo la revisibn en el SIGAA de los avances

’,/programat'pcos’de los docentes, encontrapglo lo siguiente:

AL ¥~
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-

Escuela Nautica Mercante de Veracruz ENE-JUN

e No se cuenta con los avances programaticos de la materia de
Educacién fisica. (impartida a todos los semestres por el jefe de
carrera de maqguinista naval).

e No se encuentra registrado el segundo parcial de la materia de
inglés de todos los grupos.

Escuela Nautica Mercante de Veracruz JUL-DIC

e No se encuentra registrado el segundo parcial de la materia de
inglés de todos los grupos

Escuela Nautica Mercante de Mazatlan ENE-JUN

e Nosecuentacon lainformacion del primer parcial de la materia
de Simulador de Navegacion I, del VIIl semestre de los grupos
A B, CyD.

e No se cuenta con la informacién del segundo parcial de la
materia de Simulador de Navegacioén Il, del VIII semestre de los
grupos A, B, CyD.

e Nose encuentra registrado el segupdo parcial de la materia de

-\ inglés de todos los grupos

7
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Conclusién

Escuela Nautica Mercante de Mazatlan Jul-DIC

e No se cuenta con la evaluacién del segundo parcial de las
materias de inglés.

Escuela Nautica Mercante de Tampico ENE-JUN

¢ No se cuenta con las evaluaciones del primer y segundo parcial
de las materias de inglés.

Escuela Nautica Mercante de Tampico JUL-DIC

e No se cuenta con la evaluacién del segundo parcial de las
materias de inglés.

Por otra parte, se realizé un cuestionario de control interno a una
muestra de 600 estudiantes de las Escuelas Nauticas Mercantes de
Veracruz, Mazatlan y Tampico donde se realizaron diversas preguntas
relacionadas con la cuestion académica obteniendo los siguientes
resultados:
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¢ No se sienten satisfechos con lo aprendido.

e No se les proporcionan las herramientas necesarias para la
realizacién de sus estudios (faltan herramientas y materiales
para los talleres).

¢ No consideran que los docentes apliquen técnicas adecuadas
gue contribuyan con el proceso de ensefianza aprendizaje.

e No se han cumplido las expectativas de ensefianza del Sistema
de Educacién Nautica.

e |Les gustaria que los docentes, den a conocer el programa de
estudios, realicen casos practicos, utilicen programas de apoyo
para la enseflanza, adquieran mayor dominio en su materia,
mejoren la utilizacidon de materiales de apoyo, que cubra
completamente el programa de estudios y que asistan
puntualmente.

De lo anteriormente expuesto se exponen los comentarios de los
estudiantes por cada escuela Nautica Mercante.

Escuela Nautica Mercante de Veracruz

e Faltaninstalaciones para realizacién de practicas como GMDSS. ——
e Facilitaciéon de dispositivos de salvamento, balsas salvavidas, i
practicas coptraincendios, materijéles para las clases. - ﬂ ,
£ 0 [ [ ]~ =— = > '
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e Poner la casa de humos.

e Mejorar las herramientas para el estudio e investigacion.

¢ No contamos con actividades de practicas, debido a que los
simuladores no sirven.

¢ Necesitamos casos mas practicas ya que nos encontramos en
el Ultimo afo educativo.

e Actualizaciéon de los docentes acerca de las nuevas tecnologias.

e Que se refuercen las observaciones de las practicas docentes,
para que las autoridades educativas vean que hay docentes
gue no ensefan, 0 que ni siquiera asisten a clases

e Mal sistema educativo, pésima calidad de estudios, la escuela
necesita subir de nivel.

¢ No hemos aprendido absolutamente nada de la carrera por
muchas circunstancias.

¢ No tenemos donde hacer practicas.

¢ Hay docentes que se manejan de manera déspota y arrogante
de los cuales se han hecho escritos y documentos firmados por
el cuerpo de estudiantes, pero no se ha hecho nada.

Escuela Nautica Mercante de Mazatlan

e Hay docentes que no conocen los preceptos del convenio

STCW.
//—i\MeJorar Ios equ1pos para la realizagjon de practicas. a4
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Resultado con

___ Conclusié

Los talleres estan en malas condiciones no hay material para
trabajar.

El taller de electricidad no funciona, por lo tanto, no podemos
hacer practicas.

No hay material necesario para realizar practicas de algunas
materias.

Actualizacién del sistema educativo a temas nuevos de nuestra
carrera, que el plan de estudios se enfoque en las nuevas
tecnologias o cosas nuevas en los barcos. (no ver las cosas
pasadas).

Hacen falta botes, chalecos, para practicas.

Escuela Nautica Mercante de Tampico

Materiales como lanchas, la biblioteca, el planetario, y demas
materiales didacticos no son proporcionados para nuestro
aprendizaje.

Brindar de mejor equipo para salones, como proyectores,
pantallas para proyectar, computadoras y sobre todo poner
internet en todas las areas de la escuela.

No se habilita la zona meteoroldégica que cuenta con cartas
nauticas y ciertos dispositivos y publicaciones que serian de
gran utilidad para nuestro aprendizaje.
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Se deberia usar el planetario y la biblioteca, en cuatro afios de
carrera ninguna vez se ingresé al planetario con que se
cuenta. Existen dreas que no conozco, como el planetarioy la
casa de humos (areas de mucha utilidad para nuestra carrera).
El Planetario no esta en funcionamiento.

Algunos docentes no siguen el plan de estudios, ademas de
que sus clases son deficientes, aburridas y los exdmenes no
estan de acuerdo con lo aprendido o visto en clase (electrdnica),
pido de favor que nos brinden un buen docente de electricidad,
ya vamos a medio camino de semestre y todavia no sabemos
ni conocemos el plan de estudios. Falta un buen Instructor de
la Materia de electricidad/electrénica/electrotecnia, ya que el
docente no sigue un correcto programa de estudio, todo indica
que el docente prepara una clase en comun para ler, 2do y 3er
ano, puesto que todos vemos lo mismao.

La ensefhanza de primer aflo de esta generacidén no es la
adecuada.

Se cuenta con escasos recursos en practicas.

Hacen falta mas herramientas de apoyo como: maquinaria,
simuladores, hacen faltas mas materias relacionadas con la

carrera.
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~_ Resultado con observacion

~_ Conclusién

e Aprovechar los recursos con los que cuenta el plantel y no se
utilizan como: simuladores, taller, laboratorios, planetario,
biblioteca, salones de cdmputo, botes de rescate para practicas,
etc. Los cuales o no sirven o les hace falta equipo y
mantenimiento. :

Del recorrido a las Instalaciones se encontré lo siguiente:
Escuela Nautica Mercante de Veracruz
Taller de Soldadura

Se observa que no cuenta con los insumos necesarios, ademas de que
hay herramienta tirada y se observa que no tiene la limpieza necesaria.
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Educacién Nautica

Subdireccidén de Planeacién Educativa

Desempefio en el rubro de Formacion

Acto de Fiscalizacion: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisién al
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__ Resultado con observacién

_ Conclusion

Embarcaciones en mal estado.
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Resultado con observacion

Conclusién

Simuladores

darles mantenimiento.

No sirven, por piezas obsoletas que son dificiles de encontrar para

§ ;y ’ ," }/,_.. l/ '. ’/4‘:/ %/M _ A__:;:”A, = _J/
L he X !;/;/ PR r— , 7 — 7
L.C. Dalia Torres Olivares L.C. Maribel GAytan Gomez L.C. Jos€ Ivar-San JUan Bautista Vicealmirante. C.G. D.EM

Auditora Auditora

Titular del Area de Auditoria Interna, de

Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica

Rafael Nemesio Vazquez Saval
_Titular del Organo Interno de Control Especifico

RR3AwY



Hoja N° 90 de 94

FUNCI()N PﬁBLIC A Organo Interno de Control Especifico N° i Actode Ficalzacon oa/2024

SICRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Fideicomiso Universidad Maritima A\ Monto f!scal!zable: N/A
Portuaria de México il gifa;'cz,z?; ,,',\//:
Cédula de Resultados Definitivos EZQ;ZP"’ rectperar B:/jﬁ
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'Resultado con observacion

Escuela Nautica Mercante de Tampico

Laboratorio de Resistencia de Materiales

Este laboratorio Unicamente se encuentra en la Escuela Nautica de
Tampico, por lo que los alumnos de los demas planteles no tienen
acceso a las practicas que se realizan en este laboratorio.
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Unidad Fiscalizada: Direccion de Educacién Nautica
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[ 7 nResultadoconobservacion =~ [ 7 Condlusién

Embarcaciones dafnadas
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Ente: Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de México.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Educacion Nautica
Subdireccién de Planeacién Educativa

Acto de Fiscalizacién: Auditoria 02/2024 con clave 800 Revisién al
Desempefio en el rubro de Formacioén

Programa Anual de Fiscalizacién: 2024

Escuela Nautica Mercante de Mazatlan
Laboratorio de Maquinas Eléctricas
Falta actualizar el software.

Simulador de Soldadura.

Se cuenta Unicamente con tres equipos, los cuales no son suficientes
para impartir una buena clase.
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P ~_ Resultado con observaciéon

Sala de Navegacion Costera

La escuela, cuenta con cuatro sextantes Utiles, el resto de ellos son
obsoletos, lo que produce errores dpticos.

Instalaciones en mal estado
Se efectud una inspeccion fisica a los edificios de dormitorios en las

Escuelas Nauticas Mercantes, detectdndose instalaciones en mal
estado, afectando la imagen institucional de la Universidad.
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[__ ~ ‘pResultadoconobservacion = @@= = | ~ Conclusién
lll. Aclaraciones de la Unidad Fiscalizada
La Direccion de Administraciéon y Finanzas no emitié
pronunciamiento alguno para la atenciéon de los hallazgos
preliminares, por lo que se ratifica el hallazgo en comento.
IV. Fecha de Elaboracién: 31 de mayo de 2024.
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